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SIHTASUTUS

SISSEJUHATUS

Kaesolev kompetentsuspdhist hindamist toetav materjal on mdeldud kasutamiseks kutse andjatele,
kutsekomisjonide ja hindamiskomisjonide lilkkmetele ning koolitajatele nii hindamisstandardite
koostamisel kui hindamisprotsessi labiviimisel.

Materjalis antakse llevaade Eesti kutseslisteemist ja selle toimimisest t66turu ja elukestva dppe
sliisteemi sidujana, kutse andmise protsessist, mille kdigus toimub inimeste kompetentsuse hindamine
ning kutsestandardist kui hindamise alusdokumendist.

Materjalis kasitletakse kompetentsuse hindamise pohimotteid, kompetentsuspdhise hindamise aluseid
kutsesiisteemis, samuti kompetentsuspdhise hindamise protsessi kutsesiisteemis ning
hindamisstandardite koostamist, samuti varasemate 6pingute ja tookogemuse hindamist
kompetentsuspdhisel hindamisel kutseslisteemis.



i m
’_,,._,

Kutsekoda e G e

1. EESTI KUTSESUSTEEM

Kutsesiisteemi toimimise ja arendamise eesmargid

4+ FEesti tdotajad on kompetentsed ja
konkurentsivéimelised

4+ Kutsealasele tegevusele suunatud dppe sisu ja
kvaliteet vastab to66turul ndutavale

4+ Inimeste kompetentsus, olenemata sellest, kas see on
saadud formaalse, mitteformaalse voi informaalse
Oppimise tulemusena, on hinnatud ja tunnustatud

4+ Kutsed on riigisiseselt ja rahvusvaheliselt vérreldavad

Allpool toodud joonisel 1 esitatud kompetentsuse ring naitab,
kuidas kutsesiisteem seob t06turu elukestva Gppe siisteemiga
(formaalne, mitteformaalne ja informaalne Gpe) ning esitab
protsessi osad ja nendevahelised seosed.

Oodatav kompetentsus

Kutse-
andmine

Tegelik kompetentsus

Kompetentsuse ring

Kutsesiisteem on inimese
toodalase kompetentsuse
hindamise ja tunnustamisega
seotud tegevuste kogum.
Kutseslisteem seob
haridussiisteemi t66turuga ja
aitab kaasa elukestva Gppe
ning tooalase kompetentsuse
arendamisele, hindamisele,
tunnustamisele ja
vordlemisele.

Opitulemuste
hindamine

Joonis 1. Kompetentsuse ring.



SIHTASUTUS

™

:
Kutsekoda 7
Euroopa Sotsiaalfond Eesti tuleviku heaks

Joonisel 2 on esitatud kompetentsuse ringiga seotud osapooled.

Tédandjad Tootajad Haridusmaailm

Kutsenoukogu (16)

Kutset Andev Organ (88)
T66-
andjad
Kutsekomisjon
Spetsia-
listid

Hindamiskomisjonid

Joonis 2. Kompetentsuse ringi osapooled.

Kutsesiisteemi osad
#+ Kutsete klassifitseerimise ja kataloogimise siisteem, véljundiks kutsete kataloog
# Kutsestandardite siisteem, viljundiks kutsestandardid

+ Kutse andmise siisteem, viljundiks kutsetunnistused ja esmase kutse puhul mirge akadeemilisel
oiendil voi hinnetelehel

2. KUTSESTANDARD
Kutsestandardi iilesehitus Kutsestandard on
Kutsestandard koosneb kolmest osast: dokument, mis kirjeldab
A-osa kirjeldab t66d: t66 sisu ja eesmérk, téévahendid, kutsetegevust ning vastaval
tookeskkond ja selle eripara, samuti kutsealast tegevust toetavad kutsel tegutsemiseks
isikuomadused ja véimed oodatavat kompetentsust
ehk t66 edukaks tegemiseks
B-osas on toodud kompetentsusnduded, mis on aluseks vastavate vajalike oskuste, teadmiste ja
taseme- ja tdiendusdppe koolituskavade koostamisele ning inimese hoiakute kogumit.
kompetentsuse hindamisele kutse andmisel ja enesehindamisele

C-osas on esitatud tdiendavad andmed kutse kohta ning
kutsestandardi koostamise ja kinnitamisega seotud info

Kutsestandardi kasutusalad
Too6turu ndudmistele vastavate taseme- ja tdiendusdppe dppekavade koostamine

Inimeste kompetentsuse hindamine, sh enesehindamine ja vastavushindamine kutse andmisel
Ametite kirjeldamine ja tutvustamine

Inimese karjaari planeerimine ja aluse loomine elukestvaks dppeks

Ll ok
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#* Koolitusvajaduste viljaselgitamine ning koolituse planeerimine
#* Ametijuhendite koostamine ja tdotajate virbamine
#* Kutsete ja kvalifikatsioonide vérdlemine

Kutsestandardi koostamise pohimotted

#* Kutsestandardi koostamisele eelneb tegevusala ja valdkonna ja kaardistamine, mille 13htepunktiks
on tegelikust tooelust voi Oppekavaarendusest tulnud vajadus teataval alal kutsestandardi voi
kutsestandardite koostamiseks

Kutse on (les ehitatud osade kaupa, milleks on kompetentside kirjeldused, mis kirjeldavad
oodatavaid kompetentse vaadeldavate ja hinnatavatena

Kutsestandard maaratleb isiku kompetentsuse hindamise meetodid

Kutsestandard méaaratleb vastava kutse kvalifikatsioonitaseme Eesti kvalifikatsiooniraamistikus (EKR)
Kutsestandard sisaldab kutsealal té6tamiseks esmatdhtsaid kompetentse (baaskompetentse ehk
lavendi kompetentse)

FEEOF

Kompetentsid

Kompetentse (ja neist kujunevat kompetentsust) on defineeritud

erinevalt: see moiste holmab véimeid, vajadusi, vaartusi, Kompetents (competence)

teadmisi, oskusi, kogemusi, hoiakuid ja praktiliselt koiki on tegevuses viljenduv

mé&eldavaid isikuomadusi. Uhel meelel ollakse selles, et teadmiste, oskuste ja

kompetentsid avalduvad tegevuses. hoiakute kogum, mis on
eelduseks todosade ja

Kompetentside kirjeldamine toollesannete edukaks

Kompetentsid kirjeldatakse vaadeldavate tegevuste kujul taitmiseks.

tegevusnditajate abil.

Tegevuse vaadeldavuse ja hinnatavuse saavutamiseks peavad
tegevusnaitajas kajastuma jargmised aspektid:
teeb MIDA, KUIDAS, MIL MAARAL, KUI PALIU, MILLEGA, vastavalt

olukorrale lisada KONTEKST (kus ja kellena). Tegevusnditaja (performance
criterium) kirjeldab tegevust,

milles valjenduvad teadmised,
oskused, hoiakud ning
vajadusel iseseisvuse ja

Igale kompetentsile maaratakse
#* Eesti kvalifikatsiooniraamistiku (EKR) tase.
EKR-I on 8 kvalifikatsioonitaset, mida

kirjeldatakse teadmiste, oskuste ning iseseisvuse v?ftutuse glatus: ning o
ja vastutuse ulatuse terminites. to6vahendid, mis on vajalikud
% Hindamismeetod (id) tooulesannete taitmiseks.
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Kompetentside liigitamine kutsesiisteemis
1) Kutsespetsiifilised kompetentsid (kasutatakse ka tehnilised kompetentsid)
Need kompetentsid on to6osade ja toéollesannetega otseselt seotud, on tldiseks aluseks ning
annavad valmisoleku t66tamiseks kutsealal.

2) Labivad kompetentsid (kasutatakse ka lldised, Glekantavad, kditumuslikud kompetentsid )
Need kompetentsid rakenduvad koos kutsespetsiifiliste kompetentsidega, on thised
paljudele kutsetele ja valdkondadele ning nende olemasolu toetab edukat to6tamist nii oma
kutsealal kui teistel kutsealadel.

Need kompetentsid on kirjeldatud ka labi isikuomaduste, sotsiaalsete oskuste, vaartuste ja
toekspidamiste, mis naitavad, kuidas inimene teeb oma t66d.

Kutse andmine - tegeliku kompetentsuse hindamine

Kutseslisteemi pdhimdte on, et kutse andmisel hinnatakse ja Kutse andmine (awarding of
tunnustatakse inimese tegelikku kompetentsust, sdltumata selle professional qualification) on
omandamise ajast, kohast ja viisist. protsess, mille kaigus
hinnatakse kutset taotleva isiku
Kutse taotleja hindamisel [ahtutakse: kompetentsuse vastavust
#+ kutsestandardist, kus on toodud kompetentsusnduded, kutsestandardis toodule ning
#+ hindamisstandardist. mille tulemusena véljastatakse

kutsetunnistus ja esmase kutse
puhul tehakse marge

3.  KOMPETENTSUSPOHISE HINDAMISE ALUSED akadeemilisele Siendile véi
KUTSESUSTEEMIS hinnetelehele.

3.1 Hindamine kutseslisteemis

Hindamine kutseslisteemis on isiku oodatava kompetentsuse saavutatuse hindamine, isiku
kompetentsuse vordlemine kutsestandardis esitatud nGuetega. See on
isiku kompetentsuse tunnustamine, mille formaalne tulemus on
kvalifikatsioon.

Hindamine (assessment)
kutsesiisteemis on kutse
taotleja tegeliku
kompetentsuse vordlemine
oodatava kompetentsusega.

Hindamise eesmark kutsesiisteemis on anda diglane ja erapooletu
hinnang isiku kompetentsuse taseme kohta.

Hindamist voib kasitleda kahes vaates, kui tegevusi voi kui protsessi.

Hindamise kui tegevusena voib moista:
# isiku teadmiste /oskuste kontrollimist
fakti fikseerimist
tegevust, mille tulemuseks on hinnangu andmine
jarelduste tegemist isiku arengu kohta
isiku motiveerimist.

*
*
*
*
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Hindamist voib kasitelda:

#* kui protsessi, mille kdigus antakse kindlate kokkulepitud hindamiskriteeriumite alusel diglane ja
erapooletu hinnang kvalifikatsiooni taotleja kompetentsuse taseme kohta vastavalt
kutsestandardis kirjeldatud tegevusnaitajatele ja teadmistele

#+ kui kriteeriumipdhist analiitisi, mille kdigus antakse mingile olukorrale, nahtusele (nt isiku

kompetentsusele) konkreetne vaartus
#* kui kutse taotleja isiksuse arenguprotsessi osa.

3.2. Kompetentsuse hindamise pohimotted

Kompetentsuse hindamine on vastavushindamine (validation).
See on isiku kompetentside vordlemine kutsestandardis toodud
nouetega (oodatava, kavandatud kompetentsusega) ning samas
ka hindamise hindamine hindamiskriteeriumite p&hjal ning
hindamismeetodi abil.

Kompetentse kirjeldatakse kutsestandardites tegevusnditajate
abil. K&ik kutsestandardis kirjeldatud tegevusnaitajad peavad
olema vaadeldavad (t6endatavad) ja hinnatavad. Kutsestandardis
ei sOnastata tegevusnaitajaid, mida ei hinnata, teiselt poolt ei
hinnata taotleja kompetentse, mida ei ole kutsestandardi
tegevusnaitajates kirjeldatud.

Kompetentsuse hindamine on kriteeriumhindamine (criterion-
referenced assessment), hindamise aluseks on kutsestandardi
tegevusnaitajate pdhjal koostatud hindamiskriteeriumid, mis on
kutse taotlejale enne hindamist teada ja mis hindamise kaigus ei
muutu.

Kompetentsuse hindamine on autentne hindamine (authentic
assessment) - see on taiesti usaldatav hindamine. Autentsuse
tagab hindamisel kasutatava hindamismeetodi sarnasus tegeliku
toosituatsiooniga ja omandatud kompetentside aktiivne
demonstreerimine.

Kompetentsuse hindamine on mitteeristav hindamine (pass / fail
assessment), mille puhul kompetentside saavutatuse eri tasemeid
pole vajalik eristada. Mitteeristava hindamise puhul kirjeldatakse
lavendit, millele vastamise voi mille Gletamise korral loetakse
tulemus piisavaks ning millest madalamal tasemel tulemust
ebapiisavaks. Mitteeristava hindamise puhul koostatakse
lavendikriteeriumid.

Kutse taotleja kompetentsust hinnatakse baastasemel
lavendikriteeriumite alusel. Kutsestandardi tegevusnaitajad
kirjeldavad tooalast kaitumist baastasemel. See on tase, mis
maarab, kas oodatav kompetentsus on saavutatud voi mitte.

Hindamiskriteerium

(assessment criterium) on:

+ kompetentsuse nduetest
ldhtuv, kuid detailsem
kirjeldus selle kohta,
milliseid kompetentsuse
aspekte hinnatakse.

+ hindamisjuhis, mis
kirjeldab
hindamismeetodiga
téendatavate
kompetentside oodatavat
taset ja ulatust (nt tapsust,
pohjalikkust, iseseisvuse
maara);

4+ sOnastatud
kutsestandardis toodud
tegevusnaitajate alusel,
kuid on oluliselt suurema
detailsusega.
Hindamiskriteeriume
Uldistades saame kokku
tegevusnaitaja.

Lavendikriteerium (passing
criterium, threshold criterium)
on mitteeristava hindamise
puhul baastaset maaratlev
hindamiskriteerium.
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Kompetentsuse hindamine on kaasav hindamine (peer /inclusive assessment), see on hindamine, mille

kaigus kaasatakse erinevaid hindamise osapooli (t66andjaid,
toovotjaid, koolitajaid, taotlejaid).

Kompetentsuse hindamine on avatud hindamine (open/
transparent assessment). Ko&ik protsessi osapooled on
informeeritud, miks, mida ja millal hinnatakse, kes on
hindajad ja milliste hindamiskriteeriumite alusel ning
hindamismeetodite abil hindamine toimub.

Kompetentsuse hindamine on tervikhindamine (holistic
assessment), mille puhul arvestatakse terviktulemust enam
kui osade summat. Varasemate Opingute ja to0kogemuse
arvestamisel tdhendab tervikhindamine, et Uhes taotluses
anallGdsitud Opikogemus voib olla saadud formaalse,

Hindamismeetod (assessment
method) on teadmiste ja
oskuste omandatuse ning
hoiakute tdendamise viis
(kompetentsuse saavutatuse
toendamise viis voi
kompetentsuse olemasolu
téendamise viis).
Hindamismeetodi valikul.

informaalse vGi mitteformaalse Gppimise tulemusel. Taotleja kompetentsus voib parineda korraga

mitmest allikast.

Kompetentsuse hindamine on hindamise osapooltele positiivne kogemus. Eelkdige on hindamisel
oluline on taotleja poolt saavutatud kompetentside (tugevuste) esiletdstmine. Teiselt poolt on vajalik ka
ebapiisavuste, ndrkuste / arenguvajaduste (oodatava ja tegeliku kompetetnsuse vahe) véljatoomine

isiku kompetentsuses.

Kompetentsuse hindamine sisaldab  enesehindamist.
Enesehindamine toimub samade hindamiskriteeriumite
pohjal kui hindajate poolne hindamine.

Enesehindamise osakaal kutse taotleja hindamisel kasvab
kutse kvalifikatsiooniraamistiku taseme tdusuga.

Kompetentsuse hindamisel kasutatakse nii kvalitatiivset kui
kvantitatiivset hindamist. R6hk on seejuures kvalitatiivsel
ehk sisulisel hindamisel. Rohk on mitte niivord teadmiste ja
oskuste, kuivord nende todsituatsioonis konkreetsete
toollesannete sooritamisele vOi toodalaste probleemide
lahendamisele lilekandmise hindamisel.

Enesehindamine (self-
assessment) on asjakohase
hindamismeetodi abil
hinnatava enda poolne
kompetentside vordlemine
kutsestandardi nduetega
(oodatava ja tegeliku
kompetentsuse vordlemine).

3.3. Kompetentsuse hindamise osapooled ja nende pohiiilesanded

Kompetentsuse hindamise osapooled kutseslisteemis on:
+ kutse andja
#* kutsekomisjon
#+ hindamiskomisjon
+ kutset taotlev isik.
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Kompetentsuse hindamise osapoolte pdhililesanded on toodud joonisel 3.

Kutse andja

Esmataseme kutse andja

Moodustab hindamiskomisjoni

Kannab kutsenimetuse ja kvalifikatsiooniraamistiku taseme numbri enda poolt viljastatavale
kutse taotleja akadeemilisele diendile v3i hinnetelehele

e

Kutset andev organ
Korraldab hindamisstandardi koostamist
Viljastab kutsetunnistuse

e

Kutsekomisjon

Tootab valja hindamisstandardi

Nimetab kutse andja hindamiskomisjoni, korraldab selle t66d
Kinnitab kutset taotleva isiku hindamistulemused

Esitab hindamise tulemused kutse andjale

Rl ok =

Hindamiskomisjon

Hindab hindamisstandardi alusel kutset taotleva isiku kompetentsust
Dokumenteerib hindamise tulemused ning esitab need kutsekomisjonile

# #

Kutset taotlev isik

+ Teostab enesehindamist
+ Tdendab varasemaid dpinguid ja tdokogemusi, koostab eneseanaliiiisi

Joonis 3. Kompetentsuse hindamise osapooled ja nende pdhitilesanded hindamisel kutsesiisteemis.

4. KOMPETENTSUSE HINDAMISE PROTSESS KUTSESUSTEEMIS
Kompetentsuspdhise hindamise protsessi vGib vaadelda erinevate hindamise osapoolte (taotleja,
hindaja, kutse andja jne) vaates. Kutse andja tdpsustab hindamise planeerimisel vastavalt konkreetsele

kutsealale protsessi etappide sisu kutse andmise korras.

Jargnevalt on kirjeldatud kompetentsuspdhise hindamise protsess kutse taotleja ja hindaja vaates.

10
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Joonisel 4 on toodud hindamise protsess kutse taotleja vaates.

Kompetentsuse hindamise protsess kutse taotleja vaates

Kutsestandardiga (oodatava kompetentsusega) tutvumine

g

Tdendusmaterjali kogumine / eneseanalliis

1

Taotlusdokumentide (avalduse ja nGutavate lisade) vormistamine

L

Taotlusdokumentide esitamine

y

Tegeliku kompetentsuse tdendamine
ldhtuvalt konkreetse kutsestandardi hindamisstandardist

1

Tagasiside saamine hindajatelt

iy

Kutse andmise/ mitteandmise otsuse saamine. Vajadusel vaide esitamine

1

Kutsetunnistuse saamine

Joonis 4. Kompetentsuspohise hindamise protsess taotleja vaates.

11
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Protsessi eri etappide sisu on detailsemalt kirjeldatud tabelis 1.

Tabel 1. Kompetentsuspdhise hindamise protsessi etappide sisu taotleja vaates.

ETAPP

TEGEVUSTE KIRJELDUS

Kutsestandardiga (oodatava
kompetentsusega) tutvumine

Tutvub kutsendukogu poolt kinnitatud kutsestandardiga.
Tutvub kutse andmise korraga.

Téendusmaterjali
kogumine/Eneseanallils

Analiilisib enda kompetentse, vordleb neid kutsestandardi
kompetentsusnGuetega.

Kogub dokumente varasemate Opingute ja tookogemuse
téendamiseks.

Koostab eneseanallilisi varasemate Opingute ja tookogemuse
kohta.

Taotlusdokumentide vormistamine

Vormistab taotlusavalduse, CV ja teised kutse andmise
korras noutavad dokumendid vastavalt kutse andja poolt
etteantud vormidele.

Taotlusdokumentide esitamine

Esitab kutse andja poolt etteantud tdhtajaks ja kohta kutse
andmise korra nduete kohased dokumendid.

Tegeliku kompetentsuse tdendamine
lahtuvalt konkreetse kutsestandardi
kompetentsusnduetest

Labib kompetentsuse tdendamise etapid Idhtuvalt
konkreetse kutsestandardi hindamisstandardist.
(Nditeks: Kokk-kirjaliku aruande koostamine, aruande

esitamine, aruande hindamise tulemuse saamine, intervjuu
sooritamine, praktiline sooritus).

Tagasiside saamine hindajatelt

Saab hindajatelt konstruktiivse tagasiside oma tegeliku
kompetentsuse kohta (nii tugevused kui arenguvdimalused).

Kutse andmise / mitteandmise otsuse
saamine
Vaide esitamine

Saab kirjaliku otsuse kutse andjalt.

Esitab hindamise tulemustega rahulolematuse korral vaide
vastvalt kutse andmise korrale. Saab esitatud vaidele
vastuse.

Kutsetunnistuse saamine

Saab kutse andmise otsust kinnitava kutsetunnistuse.
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Joonisel 5 on toodud hindamise protsess hindaja (hindamiskomisjoni lilkkme) vaates. Kutse andjal on
soovitav protsessi lisada ka hindajate koolituse etapp.

Kompetentsuse hindamise protsess hindaja vaates

Hindamisega seotud dokumentatsiooni labité6tamine

v

‘ Taotlusavalduste ja lisade labivaatamine

v

‘ Taotleja tdendusmaterjali labito6tamine

1

Kompetentsuse hindamine
[ahtuvalt konkreetse kutsestandardi hindamisstandardist, hindamisjuhendi abil

1

Argumenteeritud otsuse sGnastamine ja dokumenteerimine kutse andmise voi mitteandmise
kohta

s

Tagasiside andmine taotlejatele

g

Vajadusel vaiete lahendamine

Joonis 5. Kompetentsusp&hise hindamise protsess hindaja (hindamiskomisjoni liikme) vaates.
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Protsessi eri etappide sisu on detailsemalt kirjeldatud tabelis 2.

Tabel 2. Kompetentsuspohise hindamise protsessi etappide sisu hindaja vaates.

ETAPP TEGEVUSTE KIRJELDUS
Hindamisega seotud Tutvub kutsestandardi, kutse andmise korra ja
dokumentatsiooni labitddtamine hindamisstandardiga (hindamiskriteeriumitega, -

meetoditega, hindamise korraga jne). Vajadusel ldbib
asjakohase koolituse.

Taotlusavalduste ja lisade Vaatab labi ja fikseerib kutse andmise korras nadidatud

|abivaatamine dokumentatsiooni olemasolu iga taotleja kohta ldhtuvalt
kutse andmise korrast.

Taotleja téendusmaterjali Tootab labi ja hindab taotleja poolt esitatud

|abito6tamine téendusmaterjalid Iahtuvalt kutse andmise korrast ja

hindamisstandardist.

Kompetentsuse hindamine ldhtuvalt | Hindab iga taotleja kompetentsust etappide kaupa lahtuvalt

konkreetse kutsestandardi hindamisstandardist.

hindamisstandardist, (Nditeks: Kokk - kirjaliku aruande hindamine, tulemuste

hindamisjuhendi abil dokumenteerimine, intervjuu hindamine, praktilise soorituse
hindamine).

Argumenteeritud otsuse sGnastamine | SGnastab pohjendatud otsuse iga taotleja kompetentsuse
ja dokumenteerimine kutse andmise | taseme kohta.

vOi mitteandmise kohta Dokumenteerib tehtud otsused.
Edastab dokumenteeritud otsuse iga taotleja kohta kutse
andajale.

Tagasiside andmine taotlejatele Annab taotlejale konstruktiivset tagasisidet, lahtudes
hindamisstandardist (hindamiskriteeriumitest).

Vajadusel vaiete lahendamine Lahendab vaideid vastavalt kutse andmise korrale, [ahtudes

hindamisstandardist.

5. HINDAJA KOMPETENTSUS

Kompetentsuspdohise hindamise protsessist tulenevalt v6ib vilja tuua hindaja (sh hindamisstandardi
valjatdotaja) oodatavad kompetentsid.

Hindamiskomisjoni lilkkme eeldatavad kompetentsid haaravad kolme valdkonda:
+ kutsealane kompetentsus
+ kutsesiisteemi-alane kompetentsus
+ hindamisalane kompetentsus.

Kutseandja koost6ds kutsekomisjoniga méaaratleb hindajate (hindamiskomisjonide liikmete) oodatavad
kompetentsid lahtuvalt konkreetsest kutsealast ja hindamisstandardist. Maaratletakse ka hindajate
tegeliku kompetentsuse hindamine. Kutsekomisjon vastutab nii kutse- kui hindamiskomisjoni lilkkmete
tegeliku kompetentsuse vastavuse eest oodatavale kompetentsusele. Soovitav on koostada hindaja
kutsestandard ja sellekohane hindamisstandard.
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Voib valja tuua jargmisi nditeid hindaja eeldatava kompetentsi aspektidest:
Tunneb ja jargib kutse andmise korda

Vaartustab hinnatavat kutseala

Tunneb hinnatava kutseala kutsestandardit

Omab t6okogemust hinnataval kutsealal

Omab hinnatavas kutsevaldkonnas (vahemalt hinnatavaga
samal EKR tasemel) kutsetunnistust

Vaartustab kutse taotleja isiksust ja tema tervikliku arengu
vajadust

Vaartustab kompetentsuspdhise hindamise pohimotteid
Jargib vastavushindamise, avatud ja kaasava ning
mitteeristava hindamise p&himétteid (oodatava ja tegeliku
Tunneb ja kasutab hinnatava kutse hindamisstandardit kompetentsuse vordlemine).
Kasutab hinnatava kutse hindamisjuhendit
Argumenteerib oma hindamisotsuseid

Annab kutse taotlejale konstruktiivset tagasisidet
On valmis, tahab ja oskab teha meeskonnat6od

Rk o SR

Hindamisstandard on
kutsestandardi alusel
koostatud dokument, mis
madrab kompetentsuse
hindamisega seonduva

FEFEFEE O FF F

6. HINDAMISSTANDARDI KOOSTAMINE

Taotlejate tegeliku kompetentsuse hindamise labiviimiseks koostatakse iga kutsestandardi juurde
hindamisstandard.

Hindamisstandardis tuuakse ara:

# hindamise eesmirgid / fookus (mida hinnatakse)

# hindamiskriteeriumid ja —meetodid (kuidas hinnatakse)

+ hindamise kontekst — kus ja millistel tingimustel hindamine labi viiakse (naiteks tédkohal,
simulaatoril, téokohaga v&imalikult lihedases keskkonnas / eksamikeskuses jne) (kus toimub
hindamine)

+ hindamiskomisjoni(de) koosseis(ud) / hindamise osapooled (kes hindab).

Hindamisstandard koostatakse Iahtuvalt kutsendukogu poolt kinnitatud kutse andmise korrast ja
konkreetsest kutsestandardist. Hindamisstandardi koostamise korraldab kutse andja ning selle
koostavad koostd0s kutse andja ja selle juurde moodustatud kutsekomisjon. Véidakse kaasata ka
hindamiseksperte.
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Hindamisstandardi koostamisel Iihtutakse kokkuleppelistest vétmekiisimustest. Uhe véimaliku
hindamise votmekilsimuste mudelina véib tuua nn hindamise kolmnurga (Joonis 6).

KUS?
Kus? - hindamise kontekst

Mida? - hindamise fookus —

kompetentsus

Kuidas? - hindamiskriteeriumid ja
MIDA? —meetodid, hindamise korraldus

Kes? - hindamise osapooled

KES? KUIDAS?
Joonis 6. Hindamise kolmnurk.

Hindamisstandard sisaldab:
4 hindamiskriteeriumeid sh kriteeriumite osakaale vdi olulisust, mis on maaratletud I3htuvalt
ekspertide hinnangutest
hindamismeetodeid ja nende kirjeldust
hindamisilesandeid, eelistatult tddosi integreerivaid, mahukaid, struktureeritud tlesandeid
hindamise korraldust — millise ajavahemiku jooksul, milliste etappidena, millises kontekstis
(igapdevases tookohas, eksamikeskuses, simulaatoril jne), millise ajakava jargi hindamine
|abi viiakse
+ hindamisjuhendit — tdpset hindamistoimingute sisu ja jarjestust, praktilisi nduandeid
hindajale hindamismeetodite kasutamiseks, abistavaid materjale hindamiseks
+ muid hindamisega seotud materjale (nt abitabelid kvantitatiivseks hindamiseks; mudeleid,
vorme jne)
+ hindajate praktilisi tdévahendeid (nt tabelite vormid taotlejate tulemuste fikseerimiseks
jne).

+

Hindamisstandard v&ib sisaldada muid selle koostajate poolt asjakohaseks peetavaid materjale.
6.1. Hindamiskriteeriumid hindamisstandardis

Hindamiskriteeriumid kirjeldatakse kutsestandardis toodud tegevusnaitajate alusel, kuid oluliselt
suurema detailsusega. Need on taotleja tooalase tegevuse detailsed kirjeldused, mille abil hindaja
taotleja kompetentsust hindab.

Hindamiskriteeriumid voivad olla nii kvantitatiivsed (valjendatud konkreetsete arvnaitajatena, nditeks
vigade arv voi tolerants) kui kvalitatiivsed (sisulised, naiteks to6toimingu voi tervikliku téoilesande
sooritus). Kvantitatiivsete ja kvalitatiivsete hindamiskriteeriumite osakaal s6ltub konkreetsest
tegevusnaitajast ja maaratletakse lahtuvalt ekspertide hinnangutest.

Konkreetse tegevusnaitaja juurde koostatud hindamiskriteeriumid vdivad olla kompetentsuse
seisukohalt erineva osakaaluga (olulisusega), nende olulisus maératletakse eksperthinnagute teel.
Labivate tegevusnaitajate juurde sdnastatud hindamiskriteeriumid Idimitakse teiste tegevusnaitajate
juurde.
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Toollesannetega seotud teadmiste hindamiskriteeriumid I6imitakse tegevusnaitajate juurde sdnastatud
hindamiskriteeriumitega.

Koik hindamisstandardis kirjeldatud hindamiskriteeriumid peavad olema taotleja poolt tiidetud, et
hindamistulemust saaks lugeda positiivseks.

6.2. Hindamiskriteeriumite sonastamine hindamisstandardis

Hindamiskriteeriumites sOnastatakse detailselt , milliseid tegevusnditaja aspekte hinnatakse.
Hindamiskriteeriumid voivad olla sdnastatud naiteks jargmistele aspektidele:
+ toollesannetele sh
v tédmeetoditele
v' tdovahenditele
v" materjalidele
+ tooprotsessidele sh
v" enda t6d planeerimine, eri tddetappide mdistmine
v' iseseisev Uleminek Uhelt tddetapilt teisele, td6 I6pule viimine
V' td6 kvaliteet
+ todohutusele sh
v' tdost tulenevate riskide mdistmine
v' tdost tulenevate ohutusnduete ja juhendite tditmine
+ tdoga seotud teadmistele sh
v' tdoks vajalikud teadmised
v teadmiste rakendamine uutes tédsituatsioonides
% |3bivatele kompetentsidele.

Naiteid sdnastustest, milles on arvestud eeltoodud hinnatavaid aspekte ja Eesti
kvalifikatsiooniraamistiku tasemeid 3, 4 ja 5, on toodud Lisas 3.

Hindamiskriteeriumite sdonastamiseks vdib kasutada erinevaid taksonoomiaid. Kasutatakse nii
kognitiivseid, kditumuslikke kui psiihhomotoorseid taksonoomiaid. Enim kasutatavad kognitiivsed
taksonoomiad on:

4+ Bloomitaksonoomia

4+ SOLO taksonoomia

Bloomi taksonoomia on kasutusel erinevate variantidena, enamasti kasutusel olev on kuuetasemeline
ning sisaldab jargmisi kognitiivseid tasemeid (kus teadmine on madalaim tase):
#+ teadmine - miletab eelnevalt &pitut
+ madistmine - arusaamise madalam tase - haarab tdhendust
+ rakendamine - arusaamise kdrgem tase - kasutab teadmisi ja oskusi uues,
konkreetses situatsioonis
% analiilisimine - saab aru materjali sisust ja struktuurist
+ siinteesimine - formuleerib uusi struktuure olemasolevate teadmiste ja oskuste
baasil
+ hindamine - otsustab informatsiooni vaartuse (ile eesmargist lahtuvalt.

Modnedes Bloomi taksonoomia variantides on antud kérgeimaks kognitiivseks tasemeks loomine.
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Naiteid hindamiskriteeriumite verbidest Bloomi tapsustatud taksonoomias on toodud joonisel 7.

Bloomi Verbid t66kditumise kirjeldamiseks ja hindamiseks

taksonoomia

tasand

1. Teadmine Defineerib, mddratleb, kirjeldab, joonistab, leiab (iles, loendab, tunneb dra, sobitab,
(Knowledge) paigutab, nimetab, reprodutseerib, kordab, valib, kirjutab, aimab jdrele,

pealkirjastab, tsiteerib, tuletab meelde, kordab jérele, s6nastab, (itleb, kirjutab jne

2. Moistmine

(Comprehension)

MGistab, lihendab, iseloomustab, sGnastab, vordleb, selgitab, klassifitseerib, eristab,
kirjeldab, toob nditeid, sGnastab (imber, annab lilevaate, télgendab, visandab,
kannab lile, jdreldab, arutab, illustreerib, teeb kokkuvétte jne

(Application)

3. Rakendamine

Rakendab, sobitab, muudab, valib, eelarvestab, méjutab, viib ellu, valmistab ette,
kohaldab, seostab, tdiendab, demonstreerib, otsustab, monitoorib, jélgib, valmistab,
orienteerub, teostab, toodab, prognoosib, simuleerib, lahendab, kasutab, esitab
rollimdnguna, valib vilja, nditab, kannab iile jne

(Analysis)

4. Analiilisimine

Analliiisib, iseloomustab, votab lahti, kategoriseerib, klassifitseerib, vordleb,
vastandab, teeb vahet, vaidlustab, toob esile, seostab, tunneb, eristab, uurib,
grupeerib, suurendab, véhendab, optimeerib, paneb jdrjekorda, valib, eraldab,
muudab, tuletab, korraldab, annab lilevaate, lahutab tervikust, struktureerib jne

(Synthesis)

5. Stinteesimine

Siinteesib, jdrjestab, kalkuleerib, kodeerib, kombineerib, koostab, paneb terviku
kokku, konstrueerib, disainib, arendab, suurendab (vddrtust), aretab, aitab kaasa,
formuleerib mdiste, lildistab, tekitab, téestab, integreerib, korraldab, planeerib,
lpakub vdlja, parendab, seob, muudab, segmenteerib, tdpsustab, valmistab, toodab,
esitleb, suhestab, muudab, vaatab uuesti Idbi, revideerib, kontrollib, parandab vigu,
parandab ja tdiendab tulemusi jne

6. Hindamine
(Evaluation)

Annab hinnangu, vdidab, hindab, argumenteerib, péhjendab, teeb valiku, jéreldab,
kritiseerib, langetab otsuse, vaeb, kaalub, Gigustab, prognoosib, leiab prioriteedid,
toestab, paneb tdhtsuse jdrjekorda, koostab astmestiku, selekteerib, teostab
idgrelvalvet jne

Joonis 7. Hindamiskriteeriumite verbid Bloomi tdpsustatud taksonoomias

SOLO taksonoomia on viietasemeline ning sisaldab jargmisi kognitiivseid tasemeid (kus korrastamatus

on madalaim tase):

FEFEE

korrastamatus - ei téenda 6ppimist

Uheplaanilisus — tunneb dra ja teostab lihtsaid tegevusi

mitmetahulisus — loetleb, kirjeldab, jéirjestab, arvutab, sobitab kokku
seostatus — vordleb, vastandab, selgitab, péhjendab, seostab, rakendab
Uldistatus — loob teooriaid, (ildistab, plistitab hiipoteese, reflekteerib
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Naiteid aktiivsetest verbidest SOLO (Structure of the Observed Learning Outcomes) taksonoomias on

toodud joonisel 8.

SOLO taksonoomia
tasand

Verbid kéditumise kirjeldamiseks ja hindamiseks

1. Korrastamatus
(Prestructural)

2.Uheplaanilisus
(Unistructural)

Jditab meelde, tunneb dra, identifitseerib, loeb kokku, joonistab, leiab, pealkirjastab,
leiab sobivad paarid, nimetab, tsiteerib, tuletab meelde, kordab jérele, iitleb /
sonastab, kirjutab, aimab jérele jne

3. Mitmetahulisus

Klassifitseerib, kirjeldab, loetleb, teeb kokkuvétte, arutleb, illustreerib, valib viilja ,

(Multistructural) jutustab, arvutab, jérjestab, koostab kava, lahutab (ihed elemendid teistest jne

4. Rakendab, 16imib, analiiiisib, selgitab, prognoosib, jéireldab, teeb liksikasjalise

Seostatus kokkuvdtte, kirjutab arvustuse, argumenteerib, toendab, kohaldab, teeb plaani v

(Relational) kava, iseloomustab, vordleb, vastandab, eristab, organiseerib, vditleb, pbhjendab
seisukohti, konstrueerib, annab hinnangu ja teeb (imber, uurib, tolgib, sonastab
iimber, lahendab probleemi jne

5. Loob teooriat, plistitab hiipoteesi, (ildistab, reflekteerib, téétab vdlja, loob, koostab,

Uldistatus leiutab, algatab, téestab aluspéhiméotteid kasutades, esitab originaalse

(Extended abstract) |t6enduskdigu, lahendab alusp6himétteid kasutades jne

Joonis 8. Aktiivsed verbid SOLO taksonoomias

Hindamiskriteeriumi s6nastus sisaldab tavaliselt:
% tegusdna, mis viljendab, mida taotleja on vdimeline tegema - TEEB
+ nimisdnalist v&i tegusdnalist sihitist st eesmarki, mille saavutamisele tegevus on suunatud -

MIDA?

+ maarsdnu, mis viljendavad tegevusnditaja maira ja laadi - KUIDAS?
+ maéarsdna voi fraasi, mis viljendab tegevusniitaja kasutamise konteksti - MILLISES
KONTEKSTIS?
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Hindamiskriteeriumi lihtsustatud mudel on toodud joonisel 9.

Hindamiskriteeriumi osa Maaratlus Sdnastuse ndide

Tegusdna Aktiivne verb, mis valjendab seda, mida Nt analiisib, hooldab, to6tleb,

TEEB taotleja on vdoimeline tegevusnaitaja planeerib, koostab, valib,
teatud aspekti tdendamiseks tegema valmistab

Nimisdnaline v Eesmark, mille saavutamisele tegevus on | Nt hooldab t66vahendeid;

tegusonaline sihitis suunatud tootleb toiduaineid; valib

MIDA? materjalid; koostab menid;

valmistab salateid

Maarsonad Viljendavad hindamiskriteeriumis Nt hooldab té6vahendeid
KUIDAS? toodud tegevusnaitaja aspekti vastavalt juhendile; valib
téendamise maara ja laadi materjalid lahtudes

tehnoloogilisest kaardist;
valmistab juhendi abil salateid;
koostab iseseisvalt Idunaeine
menul, lahtudes kliendi
vajadustest ja soovidest

Tapsustavad maarsonad voi | Valjendavad tegevusnaitaja aspekti Nt hooldab t66vahendeid
fraasid kasutamise konteksti vastavalt juhendile t66protsessi
MILLISES KONTEKSTIS? kestel ja selle I6pus; koostab

iseseisvalt Idunaeine men(d,
lahtudes kliendi vajadustest ja
soovidest, Idunaeine menud,
jargides meniitde koostamise

p6himdtteid

Joonis 9. Hindamiskriteeriumi lihtsustatud mudel.

Vajadusel (kirjalike hindamisilesannete rakendamisel) sGnastatakse sisuliste hindamiskriteeriumite
korval ka vormistamise kriteeriumid.

6.3. Labivate kompetentside hindamiskriteeriumid hindamisstandardis

Kutsestandardis voivad labivad kompetentsid olla esitatud eraldi loeteluna. Jargnevalt on toodud naiteid
labivate kompetentside sdnastustest.

Ndide: Kutsestandard Krohvija tase 3
2.1 Léibivad kompetentsid, mida hinnatakse jérgnevate kompetentside hindamise kéigus
2.1.1. Jdrgib téétervishoiu ja tébohutuse néudeid t66 planeerimisel, t66koha
ettevalmistamisel, té6protsessis ja tdokoha korrastamisel, arvestab inimeste ja keskkonnaga
enda timber
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2.1.2. Annab énnetusjuhtumi korral viltimatut abi, kutsub professionaalse abi ja teatab
Onnetusjuhtumist objektijuhile voi tédandjale

2.1.5. Kohaneb muutuvate oludega, oskab leida ja analiiiisida asjakohast teavet lilesannete
teostamiseks

2.1.7. On avatud koostdéle, osaleb meeskonnatéds, kohandub meeskonnaga ja on valmis
teistelt 6ppima; jagab teistega kogu vajalikku ja kasulikku informatsiooni, tegutseb parima
lihise tulemuse saavutamise nimel; tahab, oskab ja julgeb esitada ning argumenteeritult
kaitsta oma seisukohti

2.1.8. Analiitisib oma tugevusi ja norkusi, kavandab oma tulevikku ja sellest tulenevalt otsib
véimalusi enesearendamiseks, osaleb kutsealases tdiendGppes

Ndide: Kutsestandard Loomaarsti abiline, EKR tase 4
2.1 Lébivad kompetentsid

1) Loomaarsti abiline loob head suhted klientide ja kolleegidega ning hoiab positiivset
meeleolu. Tema suhtlemisstiil on orienteeritud kliendi vajaduste ja rahulolu saavutamisele ja
ta on véimeline edukalt ldvima inimestega koikidelt tasanditelt, kohandades oma
suhtlemisstiili vastavalt olukorrale ja inimestele. Loomaarsti abiline nditab (iles lugupidamist
erinevuste suhtes (kultuurilised ja religioossed, erivajadused, etnilised, seksuaalne
orientatsioon jne). Ta vdljendab ennast selgelt, sisutihedalt ja korrektselt nii kénes kui kirjas.
2) Loomaarsti abiline kuulab teisi, konsulteerib teistega ja algatab ka ise suhtlemist. Ta
kohandub meeskonnaga, ndidates iiles huvi ja toetust oma kolleegide suhtes, nendest
arusaamist ja hoolivust. Loomaarsti abiline analiilisib oma tundeid ja métteid.

Lisas 2 on toodud naiteid labivatest kompetentsidest.

Loetelus toodud labivate kompetentside juurde koostatakse hindamiskriteerumid. Hindamise
planeerimisel I1dimitakse labivad kompetentsid hinnatavate tegevusnaitajate juurde koostatud
hindamiskriteeriumitesse.

6.4. Hindamismeetodite valimine kompetentsuse hindamisel

Hindamisstandardi hindamismeetodid on eesmargiparased ning sisuliselt sobivad kompetensuspdhise
hindamise pohimotetega (vt ptk 4.2.).

Hindamismeetodi valik on taotleja (hinnatava)spetsiifiline, varasemate 6pingute ja tookogemuse
arvestamisel voidakse kasutada erinevaid asjakohaseid meetodeid. Hindamisstandardis tapsustatakse ja
kirjeldatakse hindamismeetodid, mis on toodud kutsestandardis.

Hindamismeetodi(te) valikul ldhtutakse:

+ tegevusniitajate alusel sBnastatud hindamiskriteeriumitest

% kutsest kui tervikust

+ kompetentsuse hindamiseks planeeritud ajavahemikust — kas hindamine on kontsentreeritud,
surutud lUhikesse ajavahemikku (naiteks toimub tGhe pdeva jooksul) voi on pikemaajalisem
protsess (kompetentside hindamine toimub loogilises jarjestuses olevate osade kaupa mingi
ajaperioodi jooksul)

+ hindamisest kui tervikust - valitud hindamismeetodid peavad véimaldama hinnata kdigi
hindamisstandardis sdnastatud hindamiskriteeriumite jargi

+ kompetentsust tdendavatest isikutest
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Viltima peab hindamismeetodi(te) valimist eelkdige Idhtuvalt hindajast (nditeks hindaja mugavusest,
téomahust, aja kasutamisest) v4i hindamise maksumusest taotlejale (naiteks eelistada vaiksemaid

kulusid ndudvaid meetodeid).

Hindamismeetodite valimisel kombineeritakse neid vastavalt vajadusele omavahel. Hindamisel voib
tekkida vajadus hinnata lihte tegevusnaitajat mitme meetodi kombinatsiooniga, samas voib tekkida
voimalus hinnata Ghe hindamismeetodiga liheaegselt mitmeid tegevusnaitajaid.

Naiteid kutseslisteemis kasutatavatest hindamismeetoditest on toodud tabelis 3.

Tabel 3. Naited hindamismeetoditest kutsesiisteemis.

Meetodi Kirjeldus Kasud ja piirangud

nimetus

Praktiline t66 / Taotleja demonstreerib kompetentse terviklikku +

proovit6o tooulesannet tdites voi tébalast probleemi V8imaldab taotlejal demonstreerida ja

lahendades, millel on konkreetne tulemus: naiteks
valmistatud detail, toode, osutatud teenus jne.
Tavaliselt integreeritakse teiste asjakohaste
hindamismeetoditega.

hindajatel hinnata kompetentse
integreeritult.

Vdéimaldab planeerida t66 sooritamise
aja ja koha, luua taotlejatele hindamisel
Uhesugused tingimused.

Vdéimaldab hinnata korraga mitmeid
taotlejaid.

Voimaldab taotlejal tdendada
Ulekantavaid / votmekompetentse.
Vahem kulukas kui tookohal hindamine.

Uus / vdodras keskkond (nt
eksamikeskus) voib tekitada taotlejale
stressi.

Kompetentside tdendamise tingimused
ei pruugi olla taotlejatele vordsed.

Uks proovitdé ei pruugi véimaldada
hinnata kompetentsust, tuleb
kombineerida teiste
hindamismeetoditega, mis suurendab
hindamisele tehtavaid kulusid.

Praktiliste Taotleja demonstreerib kompetentse tédalaseid
oskuste toiminguid sooritades voi tooga seotud probleeme
demonstratsioon | lahendades.

Tavaliselt integreeritakse teiste asjakohaste
hindamismeetoditega.

+

Voimaldab taotlejal demonstreerida ja
hindajatel hinnata kompetentse
integreeritult.

Voimaldab planeerida hindamise aja ja
koha, luua taotlejatele hindamisel
Uldiselt Gihesugused tingimused.
Vdimaldab hinnata korraga mitmeid
taotlejaid.
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Voimaldab taotlejal tdendada
Ulekantavaid / votmekompetentse.
Vahem kulukas kui tookohal hindamine.

Uus / vboras keskkond (nt
eksamikeskus) voib tekitada taotlejale
stressi.

Hindamiskeskkonna tingimused ei
pruugi olla taotlejatele identsed.

Ei pruugi véimaldada hinnata
kompetentsust, vajadus kombineerida
teiste hindamismeetoditega, mis
suurendab hindamisele tehtavaid
kulutusi.

Vaatlus to6kohal

Taotleja demonstreerib hinnatavaid kompetentse
oma igapaevasel t60- voi praktikakohal
tavaparaseid tooillesandeid taites.

Hindajad hindavad reaalajas ja kohapeal vastavalt
hindamisjuhendile.

+

Voimaldab taotlejal demonstreerida
kompetentse terviklikult.

Voimaldab taotlejal demonstreerida
kompetentse autentses keskkonnas.
Vadhendab taotlejal kunstlikust voi
mittetuttavast keskkonnast tulenevat
stressi.

Vdéimaldab taotlejal tdendada
Ulekantavaid / vitmekompetentse.

Ajastamine — sobiva aja leidmine
ettevottele, hindajatele, taotlejale jne.
Tookohal ei pruugi vaatlejatele piisavalt
ruumi olla, et ohutult ja tdhusalt
hindamisjuhendit taita.

Ohtusnoduded ei pruugi voimaldada
korvaliste isikute juuresolekut.

Eeldab hindajate konkreetsete
to6operatsioonide kohast vaga kdrget
kompetentsust.

Voib kaasa tuua suhteliselt kdrged
hindamise kulud.

Abimaterjalidega
kirjalik t60

Taotleja koostab kirjaliku t66, kasutades selleks
lubatud abistavaid materjale vastavalt juhendile.
Tavaliselt integreeritakse teiste asjakohaste
hindamismeetoditega.

Juhendis voidakse ette ndha mitmesuguseid
kirjalikke t6id: Glesannete lahendamine, analiils,
pikemate esseevastustega kirjalik t60, test jne.
Abistavate materjalidena vdib juhendis ette ndha

+

Vdimaldab taotlejal demonstreerida
analllsioskust, t66s vajalike materjalide
kasutusoskust tooalaste probleemide
lahendamisel.

Voimaldab taotlejal demonstreerida
planeerimisoskust toetudes
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Eurcopa Liit
Euroopa Sotsiaalfond

raamatuid, artikleid, konspekteeritud materjali jne.
Kasutatav abimaterjal ei pea kindlasti olema tekst,
vaid voib olla esitatud skeemide, graafikute,
valemite jne kujul.

Hindajate juuresolekul tehtava abimaterjalidega
kirjaliku t66 puhul voib piirata aega, mis valistab
voimaluse, et alles t60 ajal hakatakse materjaliga
tutvuma.

Voib anda kdigile taotlejatele samad materjalid
(naiteks allikate kogum vms) voi véimaldada valida
vabalt.

Probleemid tuleb sGnastada nii, et neile ei saa ma-
terjalist otse vastuseid leida, vaid et need eeldavad
iseseisvat seoste loomist, anallilisi voi teooria
rakendamist mingi tooalase probleemi
lahendamisel. Abimaterjalidega kirjalikku t66d pole
mottekas kasutada lihivastustega voi kdrgelt
struktureeritud vastustega klisimuste puhul.

asjakohastele abimaterjalidele.

Suunab taotlejat kutsealaseid infoallikaid
leidma ja nende vaartust hindama.

Taotleja ei pea kdike pahe Sppima ja
see vahendab meeldejatmisest
tulenevat pinget.

Halvasti esitatud kiisimuste puhul on
allikast kopeerimise oht.

Liiga sageli ja suures mahus
abimaterjale kasutades on oht, et ka
kesksed teadmised ei ole omandatud,
pikeneb tbbalaste probleemide
lahendamise aeg jne.

Analiiiis sh
eneseanaliilis

Taotleja koostab suulise voi kirjaliku suurema voi
vaiksema mahuga anallilsi kas vastavalt juhendile
vOi vabas vormis.

Taotlejad tootlevad konkreetset todalast
probleemi, kogemust, juhtumit, tekste jne
tavaliselt konkreetsete kiisimuste abil.

Anallits voib olla Ules ehitatud mitme ndhtuse voi
aspekti vordlusena, tugevuste ja nérkuste
hindamisena, muutuse kirjeldusena koos
pohjendusega vm taolist.

Anallusi ks erivorm on eneseanaliiis.

Tavaliselt integreeritakse teiste asjakohaste
hindamismeetoditega.

Juhend koostatakse nii, et analllsi raamistik on
arusaadav, nditeks antakse tlesanne analillsida
oma tugevusi ja norkusi konkreetse proovitd6 soo-
ritamisel.

Anallusi vajalikkust tuleb ka hindamiskriteeriu-
mides réhutada, naiteks anda tGlesanne oma
proovitdo kaigus tehtud tegevusi mitte ainult
kirjeldada, vaid nende eesmargiparasusest
[ahtuvalt ka analiisida.

Anallisid ei pea olema suuremahulised.

+

Voimaldab taotlejal demonstreerida
korgemaid motlemisoskusi, nagu
anallils, siintees, ja hindamine.
Véimaldab taotlejal demonstreerida
loogilist mdtlemist ja erinevatest
perspektiividest nagemise voimet.

Voimaldab taotlejal tdendada
Ulekantavaid / vitmekompetentse.
Eneseanaliilis on ks keskseid elukestva
Oppija omadusi.

Meetod eeldab taotlejalt eelteadmisi ja
esmaseid tédoskusi, mille abil analtisi
teostada.

Oht, et anallilsi asemel piirdub taotleja
kirjeldusega (analllisi esimese etapiga).

Aruanne (raport)

Taotleja koostab suulise vdi kirjaliku aruande kas
vastavalt juhendile vdi vabas vormis.
Aruanne vdib olla suuline voi kirjalik kirjeldus

+

Voimaldab taotlejal kirjeldada,
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tooalase probleemi lahenduse planeerimisest voi
praktilisest tegevusest, suuline voi kirjalik
analidtiline Glevaade sooritatud toost, labitud
projektist voi tookogemusest.

Aruande vorm vodib olla vaga varieeruv.

Hindajate poolt voidakse pakkuda ihiseid (ka
kohustuslikke) alusmaterjale aruande
koostamiseks.

Tavaliselt integreeritakse teiste asjakohaste
hindamismeetoditega.

anallilsida ja hinnata kogemusi.

Aruande koostamine toetab nende
kompetentside arengut, mida on vaja
hiljem to0alasel arenemisel.

Voimaldab taotlejal demonstreerida
konkreetset ja asjakohast kirjalikku
enesevaljendust ja olulise eristamist
ebaolulisest.

Standardse aruandevormi puhul on
seda suhteliselt kerge taita.

Taotlejad saavad kasutada ja esile tuua
oma tugevamaid omadusi.

Voib tekkida autentsuse probleem
(6ppija kasutab korvalist abi voi
varasemaid aruandeid).

Taotlejad voivad halvasti labi méeldud
aruande vormi taita ka ilma selle aluseks
olevaid tegevusi sooritamata.

Esitlus

Taotleja koostab ja sooritab praktiliselt suulise +
(ettekanne) esituse vastavalt juhendile v3i vabas vormis. V&imaldab taotlejal tdendada
Tavaliselt integreeritakse teiste asjakohaste iilekantavaid oskusi/
hindamismeetoditega. vBtmekompetentse.
Ei vbimalda hinnata praktilisi tegevusi.
Praktiline Taotleja sooritab kompetentse tdendavaid +
harjutus vaikesemabhulisi kirjalikke, suulisi vdi praktilisi

(simulatsioon)

harjutusi.

Voimaldab taotlejal demonstreerida
kompetentse terviklikult vdi osade
kaupa.

Voimaldab taotlejal demonstreerida
kompetentsust autentsele Idhedases
keskkonnas.

Voimaldab taotlejal tdendada
Ulekantavaid / vitmekompetentse.

Voib kaasa tuua suhteliselt kdrged
kulud.

Voib suurendada taotlejal kunstlikust
mittetuttavast keskkonnast tulenevat
stressi.

Projekt

Taotleja koostab projekti véi planeerib ja teostab
arendus- v3i uuringuprojekti.

Tavaliselt integreeritakse mitmeid asjakohaseid
hindamismeetodeid.

+

Voimaldab taotlejal demonstreerida ja
hindajatel hinnata kompetentse
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integreeritult.

Véimaldab hinnata korraga mitmeid
taotlejaid

Vdéimaldab taotlejal tdendada
Ulekantavaid / votmekompetentse.

Voib kaasa tuua suhteliselt kdrged
hindamiskulud (ajaressurss, materjalid
jne).

Suuline intervjuu

Taotleja tdendab kompetentse vastates suuliselt
hindajate kiisimustele kas vahetult voi hindajate
poolt etteantud ettevalmistusaja jarel.

Intervjuu on tavaliselt seotud eelkdige teadmiste
hindamisega. Intervjuu kiisimused vdivad olla
taotlejale varem teada.

Intervjuu voib olla aga seotud vdi tuleneda naiteks
varasematest dpingutest vbi tookogemusest. Sel
juhul ei ole kiisimused taotlejale varem teada.
Tavaliselt integreeritakse teiste asjakohaste
hindamismeetoditega.

+

Paindlik meetod, voimaldab kiisida, kuni
kompetentsides ollakse kindel.

Lisaks sisu teadmisele véimaldab
téendada ja hinnata ka seostamise,
anallilsi, hindamise, probleemide
lahendamise jm oskusi.

Taotleja autentsus on hasti tagatud.
Vdéimaldab taotlejal tdendada
Ulekantavaid / votmekompetentse.

Véaga ajamahukas.

Ei sobi suurema arvu taotlejate
Uheaegseks hindamiseks.

Hindamisel on subjektiivsuse oht
kirjalikest hindamismeetoditest suurem.

Portfoolio

ka opimapp
toomapp,
arengumapp,
temaatiline

mapp

Taotleja koostab portfoolio vastavalt juhendile.
Tavaliselt integreeritakse meetodi kasutamisel
mitmeid asjakohaseid hindamismeetodeid.
Tavaliselt integreeritakse portfoolios refleksioone,
anallilse sh eneseanallilse, kirjeldusi, erinevas
vormis tdendusi tehtud t66de kohta (kirjalikke,
visuaalseid, graafilisi, audio-, video- jne kandjatel).
Mapi koostamise juhendis ndhakse ette, milliseid
materjale taotleja mappi kogub.

T6Omappi paigutatakse kogu materjal, mis koguneb
Oppeperioodi jooksul voi Oppellesande taitmise
kaigus (projekti tegemine, uurimisto6 koostamine).
Toomapis voib leiduda koike, alates
ideekavanditest, kisitlustest, visanditest kuni
IGpptulemuseni.

Naidismappi valitakse tehtud t66de hulgast pari-
mad.

Arengumappi koondatakse pikema perioodi kestel

+

Voimaldab taotlejal demonstreerida ja
hindajatel hinnata kompetentse
integreeritult.

Voimaldab taotlejal valida esitamiseks
enda arvates sobivaimad t66d.
Voimaldab taotlejal koguda materjale
pikema perioodi valtel.

Voimaldab taotlejal tdendada
Ulekantavaid / vitmekompetentse.

On t66mahukas taotlejale ja hindajale.
V0ib kaasa tuua suhteliselt kdrged
hindamiskulud (hindaja ajaressurss jne).
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t66d, mis iseloomustavad kdige paremini Gppija
arengut.

Temaatilised mapid sisaldavad konkreetse teemaga
seonduvaid materjale.

Materjalid voivad portfoolios olla kirjalikud,
visuaalsed, audio- voi video vormis.

Struktureeritud
kirjalik t60

Taotleja sooritab kirjaliku t66 vastavalt etteantud
juhendile.

Juhendis vdidakse ette ndha mitmesuguseid
kirjalikke toid: esseesid, referaate, valikvastustega
teste, pikemate esseevastustega kirjalikke t6id jne.
Tavaliselt integreeritakse teiste asjakohaste
hindamismeetoditega.

+

Suhteliselt lihtne planeerida ja hinnata.
Sobib kasutada ka suurtes gruppides.

Saab kombineerida erinevaid
Ulesandeid, kiisimusi.

Vdimaldab tavaliselt hinnata
madalamate kognitiivsete protsessidega
seotud kompetentse.

Véimaldab harva autentset hindamist.

Naiteid lirimaa rahvusliku kvalifikatsioonististeemi hindamismeetoditest on toodud lisas 4.

Konkreetse hindamisstandardi koostamisel voib koostada voimalike hindamismeetodite maatriksi, mille
abil valitakse sobivaimad meetodid (vt joonis 10) ning mille abil IGimitud (integreeritud) hindamise puhul
(Ghe hindamislilesande abil hinnatakse mitmeid tegevunaitajaid sh labivaid tegevunaitajaid) leitakse

asjakohaseid kombinatsaioone.

hindamiseks?

Hindamismeetodid teadmiste

suuline eksam; uurimistoo; anallilis

eneseanaliiUs; struktureeritud kirjalik t66; referaat; test; esitlus;

hindamiseks?

Hindamismeetodid oskuste

eneseanaliis; vaatlus tookohal

praktiline t66; simulatsioon; raport; praktilise t66 refleksioon,
naitus, audio- vGi visuaalne esitlus (kontsert, naitus); analtius,

hindamiseks?

Hindamismeetodid hoiakute

eneseanaliils; essee; vaatlus todkohal; juhtumi analiils; esitlus

hoiakuid

Kombineeritud (vGimaldavad
hinnata nii teadmisi, oskusi kui

projekt; dpimapp; Opipaevik; juhtumi anallilis, praktiline harjutus

Joonis 10 . Hindamismeetodite maatriks kompetentsuse hindamiseks.

Hindamisstandard kutsestandardi Kokk, EKR tase 3 néitel on toodud lisas 5.
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Varasemate opingute ja tookogemuse hindamine

Varasemate Gpingute ja tookogemuse hindamine on iiheks hindamise erivormiks kutsesiisteemis. See
on osa varasemate opingute ja tokogemuse arvestamise (edaspidi VOTA) protsessist.

Varasemate Opingute ja tookogemuse hindamine vdoimaldab arvestada Gppeasutustes, tdiendus-
koolituskursustel voi iseseisvalt omandatut, samuti todalasest tegevusest ja muudest kogemustest

Opitut.

VOTA eesmirgiks on:
vaadrtustada isiku kompetentsust, sGltumata selle omandamise ajast, kohast ja viisist, ning

*

*
*

edendada vordseid voimalusi kompetentsuse tunnustamisel

toetada elukestvat Gpet ning mobiilsust haridussiisteemi ja t66turu vahel ning nende sees
toetada nii Uksikisiku kui Ghiskonna ressursside tohusamat kasutamist.

Varasemate Opingute ja tookogemuse hindamine on tavaparasest hindamisest keerukam protsess. Kuigi
ka siin hinnatakse taotleja kompetentsuse vastavust kutsestandardis toodud kompetentsusnduetele,
eeldab varem Gpitu ja kogetu hindamine sageli suuremat hulka ja erinevaid meetodeid, et vdartustada
erineval viisil, ajal ja kohas Gpitut ning kogetut.
Varasemate Opingute ja tdokogemuse hindamise puhul on suur roll eneseanaliiiisi voimaldavatel
hindamismeetoditel.
Varasemate Opingute ja tookogemuse hindamise juures tuleb eriti hoolsalt jargida hindamise
pOhimotteid, vastasel korral on kvaliteedirisk suurem kui nn tavahindamise puhul.

Varasemate dpingute ja tookogemuse hindamisel on oluline jargida
jargmisi pohimotteid:

*

Varem erineval viisil, sealhulgas t66kogemusest dpitu
hindamisel on kdige olulisem selle vastavus
kompetentsusnduetele. Kui sisu on kooskdlas, ei peaks dppi-
misele voi kogemuse omandamisele kulunud aeg vdi koht
olema arvestamise takistuseks.

Hindamine ei keskendu mitte niivord kogemustele, kuivord
eelkGige kogemusest Gpitule. Kui taotleja suudab vaid loetleda
tdidetud rolle ja oma tegevusi, aga ei too lihtegi naidet
teadmiste, oskuste ja hoiakute sisulisest omandamisest, ei ole
see hindamisel otsuse tegemiseks piisav.

Varasemate Opingute ja téokogemuse hindamisel tuleb
lahtuda tervikhindamise pdhimottest. See tahendab, et
taotleja ei pea tdendama eraldi tookogemust,
mitteformaalselt ja formaalselt pitut, vaid peaks saama need
koondada (ihtsesse taotlusesse. Kui kutse andja pole tervikliku
taotluse vormi kasutusele votnud, tuleb erinevaid
taotlusvorme (varasema tookogemuse arvestamise taotlus,
varem Opitu arvestamise taotlus) ikkagi terviklikult hinnata.
Suuremate tervikute puhul on taotlusvormide asemel
soovitatav hindamiseks kasutada dpimapi meetodit.

Varasemate Opingute ja
tookogemuse arvestamine
kutsesiisteemis on protsess,
mille kaigus hinnatakse
kindlaksmaaratud
kriteeriumidest ldhtuvalt ja
asjakohase hindamismeetodi
abil taotleja tegelike
kompetentside (teadmiste,
oskuste ja hoiakute) vastavust
kutsestandardi nduetele.
Kompetentside vastavuse
korral arvestatakse neid kutse
andmisel.
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Varasemate dpingute ja tookogemuse hindamine toimub tdendusmaterjalide pdhjal. Toendusmaterjalid
voivad olla:
+ Primaarsed ehk taotleja kompetentse otseselt tdestavad, niiteks valmistatud tooted,
joonistused, kirjutatud arvutiprogrammid, artiklid ja raportid, koostatud 6ppematerjalid.
4+ Sekundaarsed ehk kolmanda isiku poolt vilja antud, niiteks erinevad dokumendid taotleja
Opisoorituste kohta (akadeemiline diend, tdienduskoolituse tunnistused, dppeaine/koolituse
opivéaljundeid kajastav Gppekava vGi aineprogramm), tdendus téokogemuse ja -llesannete
kohta (t6oleping, ametijuhend).
4« Narratiivsed ehk td6- ja elukogemuse, harvem Sppetegevuse analiiitilised kasitlused, kus
taotleja seostab varem Gpitut aine voi mooduli &pivaljunditega.
Téendusmaterjali alusel hindamisel tuleb hindajatel Iahtuda varem Gpitust voi kogetust, omandatud
teadmiste ja oskuste, aga ka kujundatud hoiakute vastavustest kutsestandardi kompetentsusnduetele.

Kui varem Opitu voi kogetu ajakohasuse osas on kahtlusi, on hindajal digus kisida lisatéendusi vGi
teostada taiendavat hindamist ehk lisahindamist.

Varasemate Opingute ja to6kogemuse hindamisel on oluline, et taotleja teab hindamiskriteeriumeid,
mille alusel teda hinnatakse ja milliseid hindamismeetodeid kasutatakse.

VOTA taotleja peab saama parast hindamist konstruktiivset tagasisidet koos pShjendusega otsuse kohta.
Onnestumist/ebadnnestumist tuleb vaadelda hindamiskriteeriumide kontekstis ja tagasisides on
soovitatav kasutada hindamiskriteeriumide keelt. Soovitatav on péhjendada ka positiivset otsust,
kuivord igasuguse hindamise eesmark on toetada taotleja isiksuse arengut. Asjakohane ja Gigeaegne
tagasiside voimaldab taotlejal kavandada oma edasist arengut valdkonnas.

Varasemate dpingute ja tookogemuse hindamisel on kdrgendatud ndudmised hindajate
kompetentsusele. Mida keerukama ja suurema taotlusega on tegu, seda olulisem on objektiivsuse
tagamiseks, et hindab mitmeliikmeline komisjon.

Varasemate dpingute hindamise meetodid:
4+ Dokumentide alusel hindamine — niiteks akadeemiline diend, tiienduskoolituse tunnistus,
Oppeaine/koolituse Spivaljundeid kajastav Gppekava v&i aineprogramm
+ Eneseanaliiis.

Tookogemuse hindamise meetodid:
#+ Dokumentide alusel hindamine — néiteks t6dleping, tddvotuleping, ametijuhend jne
+ Eneseanaliiis
+ Portfoolio, mille sisuks v&ivad olla naiteks:
o valmistatud tooted, joonistused, kirjutatud arvutiprogrammid, artiklid ja raportid,
koostatud dppematerjalid;
o t606- ja elukogemuse, harvem Gppetegevuse analltilised kasitlused, kus taotleja
seostab varem dpitut ndutavate tegevusnaitajatega / teadmistega.
Lisahindamise meetodid:
+ Intervjuu
4+ Demonstratsioon
+ Proovitdd

Kutse andja planeerib ja rakendab varasemate dpingute ja téokogemuse hindamise ja VOTA siisteemi
toimimist kutse andmisel.
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VOTA siisteem on vdimalikult taotleja- kui hindajas&bralik, sisaldab kindlasti VOTA taotleja ndustamist ja

tagasisidestamist.

VOTA siisteemi keskne elment on VOTA kord ja seda toetavad materjalid, dokumendivormid, juhendid

taoteljale ja hindajale jne.

VOTA siisteemi palneerimise, rakendamise ja toimimise eest vastutab kutse andja.
VOTA siisteemi planeerib ja rakendab kutsekomisjon.

Varasemate Opingute ja tookogemuse hindaja on hindamiskomisjon.
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LISAD

Lisa 1. Kutse andmisega seotud osapooled ja nende pohiiilesanded

Kutsendoukogude esimeeste kogu (liihend KEK)

+ Otsustab kutsealade esmatasemete paigutumise kvalifikatsiooniraamistikus ja kdrgemate
kutsetasemete madramise vajaduse
% Kinnitab kutsealade kaardid, kooskdlastab kutsestandardite viljatddtamise vajaduse

Kutsendukogu

Arendab kutseslisteemi oma kutsetegevuse valdkonnas

Teeb ettepanekuid kutsestandardite valjato6tamiseks, kinnitab kutsestandardid
Annab kutse andjatele kutse andmise Gigused, teostab jarelevalvet

Kinnitab kutse andmise korra ja tasu suuruse

e

Kutse andja

Esmataseme kutse andja - Gppeasutus, kellele antakse esmataseme kutse andmise Gigus, kui
Oppekava vastab kutsestandardile ja on riiklikult tunnustatud vdi kui 6pe toimub eurodirektiiviga
reguleeritud kutsealal.

Kutsenimetus ja kvalifikatsiooniraamistiku taseme number kantakse kutse andja digust omava
Oppeasutuse valjastatavale akadeemilisele diendile voi hinnetelehele.

Kutset andev organ — juriidiline isik voi tema asutus voi riigi- vOi valitsusasutus, kellele on
avaliku konkursi tulemusena antud kutse andmise Gigus.
+ Korraldab kutse andmisega seotud dokumentide véljatéétamist — kutse andmise kord,
hindamisstandard, kompetentsuse hindamisjuhendid, eksamikiisimused-iilesanded
+ Vastutab kutse andmise protseduuride eest
+ Viljastab kutsetunnistuse

Kutsekomisjon

Kutse andja poolt kutse andmise erapooletuse tagamiseks moodustatud komisjon, kuhu kuuluvad
vastava valdkonna kutse andmisest huvitatud osapooled: spetsialistid, td6andjad, to6tajad, koolitajad,
kutse- ja erialaliitude esindajad, vajaduse korral klientide ja tarbijate esindajad, samuti teised huvitatud
osapooled.

+ Toodtab koostdos kutse andjaga vilja kompetentside hindamise ja kutse andmisega

seotud protseduurid ning vastavad dokumendid
+ Nimetab hindamiskomisjoni
+ Otsustab kutset taotlevale isikule kutse andmise v&i mitteandmise

Hindamiskomisjon

Moodustatakse taotleja kompetentsuse hindamiseks.
+ Hindab ja vdtab vastu kutseeksami
+ Koostab hindamise korraldamise ja tulemuste kohta protokolli ning esitab selle
kutsekomisjonile
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Moistet ,kutseeksam“ kasutatakse kutse andmise kontekstis hindamisprotsessi tihenduses, mitte sOna
,eksam* traditsioonilises, tavaparases tahenduses.

Lisa 2. Labivad kompetentsid.

Naiteid |abivatest kompetentsidest

ke o S S S SR S S S S S S S SR S S S S S S S S S

Oppimisoskus

vOorkeelteoskus

emakeeleoskus

aja planeerimine ja juhtimine

tegutsemine eetiliselt

uute ideede genereerimine

teabe leidmine erinevatest allikatest, selle to6tlemine ja anallilisimine
iseseisva tootamise oskus

probleemide identifitseerimise ja lahendamise oskus

teadmiste rakendamise oskus praktilistes olukordades
otsustamisvdime

meeskonnatééoskus

kutseala mdistmine

inimeste motiveerimine

vastutustunne keskkonna sailitamise eest

abstraktse analllsi oskus

kultuuriteadlikkus ja -kompetents

projektide juhtimine

teadlikkuse nditamine vordsete véimaluste ja soolise vorddiguslikkuse kiisimustes
pihendumine tervisele, heaolule ja turvalisusele

algatusvdime ja ettevotlikkus

infotehnoloogiline kompetents

pihendumine llesannetele ja kohustustele

kohanemine ja tegutsemine uutes olukordades ja toimetulek surve all
sotsiaalne ja kodanikukompetents

suutlikkus tootada rahvusvahelises kontekstis.

Labivate kompetentsidena kasitletakse ka votmekompetentse (padevusi) elukestvas 6ppes (Euroopa
Parlamendi ja NGukogu soovitused, 18. detsember 2006).

emakeeleoskus

vOorkeelteoskus

matemaatikakompetents ja teadmised teaduse ja tehnoloogia alustest
infotehnoloogiline kompetents

Oppimisoskus

sotsiaalne ja kodanikukompetents

algatusvdime ja ettevotlikkus

kultuuriteadlikkus ja —kompetents.

FEFEFEEEF
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Lisa 3. Naiteid hindamiskriteeriumite sOnastamisest arvestades hinnatavaid aspekte

1. Hinnatavad aspektid:
tooulesanded
tooprotsessid
tooohutus

tooga seotud teadmised
labivad kompetentsid

e

2. Naiteid sOnastustest:

EKR tase 3

EKR tase 4

EKR tase 5

On voimeline tééle asuma
vastaval kutsealal, hoolimata
méningate t66oskuste ja tédga
seotud teadmiste puudulikust
valdamisest. Valdab lihtsamaid
té6meetodeid, oskab kasutada
tavalisi téévahendeid ja
materjale, tuleb toime tavalistes
tédsituatsioonides.

Oskab kasutada kutse-, erialases
t60s asjakohaseid tédmeetodeid,
téévahendeid ja -materjale.
Tuleb toime péhiliste t66dega.

Oskab teadlikult valida kutse-,
erialases téds sobivaimad
téémeetodid, t66vahendid ja —
materjalid ning kasutada
té6votteid ja t66vahendeid
Gigesti hinnata ja arendada
téovatteid.

Oskab kasutada té6oskusi ja
tééga seotud teadmisi
rutiinsetes t6dsituatsioonides.
Tuleb toime tuttavas imbruses
ja tuttavates
koostéésituatsioonides.

Suudab toimida erinevates
situatsioonides ja
meeskondades, kasutada oskusi
ja tééga seotud teadmisi uutes
situatsioonides.

Toimib aktiivselt ja motiveeritult
erinevates tédsituatsioonides,
meeskondades ja sidusriihmades
(vorgustikes). Oskab arendada
oma tédd, téékeskkonda,
té6ohutust, analiiiisida ja
arendada ennast mitmekiilgselt,
toimimaks muutuvates
olukordades. Oskab leida uusi
lahendusi ja lahendada
probleemsituatsioone
(veaolukordi).

Tdidab korraldusi ja oskab
hinnata enda t66 tulemuslikkust.
Oskab kinni pidada té6aegadest,
té6ohutuse néuetest, muudest
kokkulepetest ja juhenditest ja
arutleda korvalekallete iile.

Tdidab talle antud llesanded
iseseisvalt ja hindab enda
tédtulemusi mitmekiilgselt.
Oskab sobitada (kohaldada)
eeskirju ja juhendeid erinevates
situatsioonides ja jdrgida
té6ohutusnéudeid.

Suudab iseseisvalt téétada, ei
vaja korraldusi. Oskab panna
asju téhtsuse jdrjekorda,
planeerida ja arvestada
erinevaid mojureid ja
alternatiive, oskab valida
sobivaima.

Oskab juhendatuna leida t66ga
seotud informatsiooni, esitada
seda arusaadavalt suuliselt ja
kirjalikult.

Oskab hinnata informatsiooni
Oigsust ja usaldusvdidrsust.
Oskab siistematiseerida,
vorrelda ja analiitisida hangitud
teadmisi ja téodelda neid

Oskab hinnata hangitud
informatsiooni Gigsust ja
usaldusvddrsust. Oskab
stistematiseerida, vorrelda ja
analiiiisida hangitud teadmisi ja
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kasutatavaks oma td6s. téédelda neid oma t66s

kasutatavateks, votta vastu
otsuseid.

Tajub toé6d tervikuna, oskab Oskab téétades arvestada
arvestada téékoha eripdrasid. té6koha eripdrasid. Tajub oma

t66d osana ettevotte t66st ja
ettevotet osana
toimimiskeskkonnast.

Lisa 4. Naiteid lirimaa rahvusliku kvalifikatsioonisiisteemi hindamismeetoditest

Hindamismeetod

Kasutamise voimalused

Hindamisiilesanne

Individuaalne llesanne, rihmailesanne
Esitluse jargi jaguneb: kirjalik, suuline, audio,
video, graafiline, visuaalne, kombineeritud

Téode kollektsioon / portfoolio /mapp

Individuaalne, riihmakollektsioon
Esitluse jargi jaguneb: kirjalik, suuline, audio,
video, graafiline, visuaalne, kombineeritud

Eksam

Individuaalne, riihmaeksam, individuaalne
intervjuu voi riithmaintervjuu, teooriaeksam,
suuline eksam, kirjalik eksam, esitlus meedias
(audio, video, graafiline, visuaalne,
kombineeritud)

Opinguraamat

Logiraamat, pdevik/pdevaraamat, praktiliste /
laboratoorsete to6de markmeraamat, eskiiside
vihik

Aruanne (raport)

Individuaalne, rthmaaruanne

Projekt

Individuaalne projekt, riihmaprojekt,
uurimisprojekt, arendusprojekt

Oskuste demonstreerimine

Individuaalne voi riihmas

Test

Luhivastustega klsimustik (sh valikvastustega) —
nimeta, loetle, defineeri jne

Struktureeritud vastustega kisimustik
Kombineeritud kisimustik
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Lisa 5. Hindamisstandard kutsestandardi Kokk, tase 3 naitel
Hindamisstandard

Kutsestandardi nimetus: KOKK
EKR tase: 3

Sisukord

. Uldine informatsioon

. Hindamiskriteeriumid

. Hindamisliilesanded

. Hindamise korraldus

. Hindamisjuhend

. Muud hindamisega seotud materjalid
. Vormid hindajale

No oo wNR

1. Uldine informatsioon
3. taseme koka kutseeksam on esmataseme hindamine. Hindamine viiakse labi kutseGppeasutuse
|I6petamisel dppekava taitmise jooksul ja jarel. Eksam viiakse labi kutsedppeasutuse dppebaasis ja / voi
praktikaettevottes. Hindamist teostab erinevatest hindamise osapooltest koosnev hindamiskomisjon.
Eksam viiakse labi kahes etapis.
Esimeses etapis sooritab taotleja erinevaid kirjalikke ja praktilisi lihililesandeid. Hindamine viiakse labi
dppekava taitmise jooksul. Ulesannete sooritamisel tdendab taotleja jargmisi kompetentse:
1) Menil koostamine
2) Teenindamine ja miilgitoo
3) Toodete arendamine
Teises etapis sooritab taotleja kompleksse praktilise t66 vastavalt hindamisiilesandele. Hindamine
viiakse l3abi 6ppekava tditmise jooksul.
Hindamistilesande sooritamisel tdendab taotleja jargmisi kompetentse:
Labivad kompetentsid
T66 planeerimine ja korraldamine
Menii koostamine
Kaupade haldamine
Toidutoorme eeltéotlemine
Toitude valmistamine
Teenindamine ja mulgitoo
Kaastootajate juhendamine

—_— — — — — —

2. Hindamiskriteeriumid
Hindamiskriteeriumid on toodud tabelis 1.
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Tabel 1. Kokk tase 3 hindamiskriteeriumid.

Tegevusnditaja

‘ Hindamiskriteeriumid

Too planeerimine ja korraldamine

Taidab iseseisvalt enesekontrollitegevusi

v

v

v

Kasutab toidu valmistamisel nduetele
vastavalt sdilitatud tooraineid.

Kasutab toidu valmistamisel lubatud
realiseerimisaega mitte liletanud tooraineid.
Jalgib toiduaine kuumtootlemisel toiduaine
sisetemperatuuri, kasutades asjakohast
moodtevahendit.

Kuumtootleb toiduainet tehnoloogilisel kaardil
toodud sisetemperatuurini.

Peab kinni kuumtdotlemisaegadest.

Fikseerib iseseisvalt eneskontrolli vormile
kiilmikute sisetemperatuurid enne
toiduvalmistamise alustamist ja peale t66
IGpetamist.

Fikseerib iseseisvalt eneskontrolli vormile
tehnoloogias toodud kuumtootluse alguse- ja
IGpuaja.

Sulatab toiduaineid nGuetekohaselt.

Menit koostamine

Kaupade haldamine

Toidutoorme eelt6otlemine

Toitude valmistamine

Kasutab Gigeid ja asjakohaseid ko6git6o tehnikaid,
kiilm- ja kuumtootlemisvotteid

Teritab vajadusel kokanoa enne toiduainete
kaitlemise alustamist ja selle kestel.

Kasutab ohutuid kokanoa teritamise votteid ja
Oigeid vahendeid.

Tootab kokanoaga kasutades Gigeid ja ohutuid
noa kasitsemise votteid.

Kasutab kokanoaga té6tades asjakohaseid
I6ikelaudu vastavalt toiduhiigieeni nduetele.
Kasutab toiduainete kditlemisel
eeltootlusvotteid (puhastamine, pesemine,
koorimine) vastavalt tehnoloogilises kaardis
toodud juhisele.

Tiikeldab toiduained tapselt vastavalt
tehnoloogilises kaardis toodud juhisele.
Tiikeldab ja sdilitab tikeldatud toiduaineid
vastavalt toiduhligieeni nduetele, arvestades
pohilisi toiduainetes toimuvaid muutusi
Kasutab toiduainete kaitlemisel digeid ja
asjakohaseid kuumt66tlusvotteid vastavalt
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tehnoloogilises kaardis toodud juhisele
v' Kasutab kuumtédtlusvotteid vastavalt

toiduhligieeni nduetele ning arvestades

pohilisi toiduainetes toimuvaid muutusi.

Teenindamine ja milgitoo

Toodete arendamine

Kaastootajate juhendamine

3. Hindamismeetodid ja nende kirjeldus
1. etapp
#* Menlii koostamine, toodete arendamine — kombineeritud meetod: struktureeritud kirjalik t66
abimaterjalidega, ideekaart, esitlus
4% Teenindamine ja miiligitdd — kombineeritud meetod: praktiliste oskuste demontratsioon, esitlus

2. etapp
Kombineeritud meetod:

praktiline t66

oskuste demonstreerimine

proovitoo

jalgimine oskuste demonstreerimise kaigus

esitlus — individuaalne, suuline, intervjuu kisimuste abil

FEEEE

Meetodite kirjeldused

4. Hindamisiilesanded

1. etapp

1. Taotleja koostab menii etteantud aja jooksul (1 h) loosiga voetud sihtriihmale ning p6hjendab
menddd.

2. Taotleja katab juhendamisel meeskonnatddna istumisega voi selvelauda etteantud aja jooskul (1 h)
vastavalt [3htellesandele.

3. Taotleja koostab ja teostab esitluse valdkonnas toimuvatest uuendustest.

2. etapp
Taotleja valmistab juhendi (tehnoloogilise kaardi) jargi kindla aja jooksul (2,5 t) 3 toitu - Ghe eelroa, lihe

pearoa lisanditega (2 lisandit ja kaste) ja ihe jarelroa, igat toitu 2 portsjonit ning tGhe kiilma voi kuuma
joogi; vormistab ja esitleb portsjoneid.

5. Hindamise korraldus

1. Praktiline t606: toiduvalmistamine

Juhendi (tehnoloogilise kaardi) jargi, kindla aja jooksul etteantud toorainest toitude valmistamine ja
portsjonite vormistamine.

Taotleja valmistab 3 toitu:

1 eelroog
1 pearoog (sh 2 lisandit ja kaste)
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1 jarelroog
v' Taotleja valmistab 2 portsjonit
v' Tehnoloogiline kaart on koostatud 2 portsjonile

v'  Etteantud aeg toitude valmistamiseks ja portsjonite vormistamiseks on 2,5 t.

Jatkub. Need osad kirjutatakse lahti 2011 Il poolaastal.
6. Hindamisjuhend

7. Muud hindamisega seotud materjalid

8. Vormid hindajale
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