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KUTSESTANDARD
Korstnapühkija kutsegrupp

Kutsestandard on dokument, milles kirjeldatakse tööd ning töö edukaks tegemiseks vajalike oskuste, teadmiste ja hoiakute kogumit ehk kompetentsusnõudeid. Kutsestandardeid kasutatakse õppekavade koostamiseks ja kutse andmiseks. 
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A-osa
TÖÖ KIRJELDUS

	A.1 Töö kirjeldus 

	Korstnapühkija töö eesmärk on tuleohutuse, säästva kütterežiimi ja puhta elukeskkonna tagamine kütteseadmete puhastamise, hooldamise ja teabe jagamise kaudu. Korstnapühkija töötab nii sise- kui välitingimustes ja kõrgustes ning erinevates ilmastikutingimustes. Tööaeg on paindlik, vajadusel töötatakse puhkepäevadel. Korstnapühkija töövahenditeks on kulp, truubiluud, korstnahari, käsihari, vaatluspeegel, valgusti, digivahendid ja muud vajalikud ning asjakohased töövahendid-seadmed. 

Korstnapühkija, tase 3 tööülesanded on korstna suitsu- ja ventilatsioonilõõride, ühenduslõõride ja kütteseadmete tuleohutuse kontrollimine ja puhastamine ning ummistuste likvideerimine ühe korteriga elamus ja selle teenindamiseks vajalikus hoones või kuni 60-ruutmeetrise ehitisealuse pinnaga ja kuni viie meetri kõrguses mitteelamus. Puhastustöödel tahma ja pigi eemaldamisel kasutab ta mehaanilisi meetodeid ja ei tee tahmapõletamist. Ta tutvustab kliendile kütteseadmete hooldamise nõudeid ja küttesüsteemide ohutut kasutamist ning annab teavet avastatud puuduste ja vigade kohta. 

Korstnapühkija, tase 3 töötab muutumatus olukorras iseseisvalt, muutuvas olukorras kõrgema taseme korstnapühkija juhendamisel. Vajadusel osaleb meeskonnatöös. Vastutab oma tööülesannete täitmise eest.




Kutsealal on lisaks veel kõrgema taseme kutsed: korstnapühkija, tase 4 ja korstnapühkija-meister, tase 5. 
Korstnapühkija, tase 4 hooldab lisaks korstnapühkija, tase 3 nimetatud objektidele küttesüsteeme ka ühest enama korteriga elamus, üldkasutatavates hoonetes ja teistes kasutusel olevates hoonetes; korstnapühkija-meister, tase 5 teeb korstnapühkija, tase 3 ja korstnapühkija, tase 4 töödele lisaks ka küttesüsteemide uuringuid ja eksperthinnanguid.
	Korstnapühkija töö eesmärk on tuleohutuse, säästva kütterežiimi ja puhta elukeskkonna tagamine kütteseadmete puhastamise, hooldamise ja teabe jagamise kaudu. Korstnapühkija töötab nii sise- kui ka välitingimustes, kõrgustes ning erinevates ilmastikutingimustes. Tööaeg on paindlik, vajaduse korral töötatakse puhkepäevadel. Korstnapühkija töövahenditeks on kulp, truubiluud, korstnahari, käsihari, vaatluspeegel, valgusti, digivahendid ja muud vajalikud ning asjakohased töövahendid-seadmed. 

Korstnapühkija, tase 4 tööülesanded on korstna suitsu- ja ventilatsioonilõõride, ühenduslõõride ja kütteseadmete tuleohutuse kontrollimine ja puhastamine ning ummistuste likvideerimine, sh ühe või enama korteriga elamus, üldkasutatavates hoonetes ja teistes kasutusel olevates hoonetes; kliendi nõustamine kütteseadmete hooldamisel ja ohutul kasutamisel ning avastatud puudustest ja vigadest teavitamine. 




Korstnapühkija, tase 4 on praktilise töökogemusega spetsialist, kes töötab iseseisvalt ja vastutab oma tööülesannete nõuetekohase täitmise eest. Selle Ta võib juhendada ja korraldada madalama tasemega korstnapühkijate tööd ja korstnapühkija õpilaste õppepraktikat. 



Kutsealal on lisaks veel madalama taseme kutse korstnapühkija, tase 3 ja kõrgema taseme kutse korstnapühkija-meister, tase 5. Korstnapühkija, tase 3 hooldab küttesüsteeme ühe korteriga elamus ja selle teenindamiseks vajalikus hoones või kuni 60-ruutmeetrise ehitisealuse pinnaga ja kuni viie meetri kõrguses mitteelamus. Puhastustöödel tahma ja pigi eemaldamisel kasutab ta mehaanilisi meetodeid ja ei tee tahmapõletamist; korstnapühkija-meister, tase 5 teeb korstnapühkija, tase 3 ja korstnapühkija, tase 4 töödele lisaks ka küttesüsteemide uuringuid eksperthinnanguid.
	Korstnapühkija töö eesmärk on tuleohutuse, säästva kütterežiimi ja puhta elukeskkonna tagamine kütteseadmete puhastamise, hooldamise ja teabe jagamise kaudu. Korstnapühkija töötab nii sise- kui ka välitingimustes, kõrgustes ning erinevates ilmastikutingimustes. Tööaeg on paindlik, vajaduse korral töötatakse puhkepäevadel. Korstnapühkija töövahenditeks on kulp, truubiluud, korstnahari, käsihari, vaatluspeegel, valgusti, digivahendid ja muud vajalikud ning asjakohased töövahendid-seadmed.  

Korstnapühkija-meister, tase 5 tööülesanded on korstna suitsu- ja ventilatsioonilõõride, ühenduslõõride ja kütteseadmete tuleohutuse kontrollimine ja puhastamine ning ummistuste likvideerimine, sh ühe või enama korteriga elamus, üldkasutatavates hoonetes ja teistes kasutusel olevates hoonetes; klientide nõustamine küttesüsteemi valikul, kütteseadmete hooldamisel ja ohutul kasutamisel ning avastatud puudustest ja vigadest teavitamine. Lisaks eeltoodule teeb korstnapühkija-meister, tase 5 küttesüsteemide uuringuid ja koostab  küttesüsteemide eksperthinnanguid.

Korstnapühkija-meister, tase 5 on pikaajalise praktilise töökogemusega spetsialist, kes töötab iseseisvalt ja vastutab oma tööülesannete nõuetekohase täitmise eest. Ta võib juhendada ja korraldada ka madalama tasemega korstnapühkijate tööd. Korstnapühkija-meister, tase 5 võib koolitada korstnapühkijaid ja juhendada nende õppepraktikat, andes nii edasi kutseoskusi. 

Kutsealal on lisaks veel madala taseme kutsed korstnapühkija, tase 3 ja korstnapühkija, tase 4.
Korstnapühkija, tase 3 hooldab küttesüsteeme ühe korteriga elamus ja selle teenindamiseks vajalikus hoones või kuni 60-ruutmeetrise ehitisealuse pinnaga ja kuni viie meetri kõrguses mitteelamus. Puhastustöödel tahma ja pigi eemaldamisel kasutab ta mehaanilisi meetodeid ja ei tee tahmapõletamist; korstnapühkija, tase 4 hooldab lisaks korstnapühkija, tase 3 nimetatud töödele küttesüsteeme ka ühest enama korteriga elamus, üldkasutatavates hoonetes ja teistes kasutusel olevates hoonetes ja juhendab korstnapühkija väljaõppe- ning kutseõppe õppepraktikat ning madalama tasemega korstnapühkija tööd. 

	A.2 Tööosad

	A.2.1 Tööde planeerimine 
A.2.2 Küttesüsteemide hooldamine 
A.2.3 Klientide teavitamine ja nõustamine
	A.2.1 Tööde planeerimine 
A.2.2 Küttesüsteemide hooldamine
A.2.3 Klientide teavitamine ja nõustamine
A.2.4 Juhendamine
	A.2.1 Tööde planeerimine 
A.2.2 Küttesüsteemide uuringute tegemine
A.2.3 Küttesüsteemide hooldamine
A.2.4 Klientide teavitamine ja nõustamine
A.2.5 Juhendamine

	
	
	Spetsialiseerumisega korstnapühkijameister-ekspert seotud tööosad
A.2.5 Küttesüsteemile ja selle osale ekspertiisi tegemine

	A.3 Kutsealane ettevalmistus

	Tavapäraselt on korstnapühkija, tase 3 läbinud korstnapühkija väljaõppe koolituse.
	Tavapäraselt on korstnapühkija, tase 4 praktilise töökogemusega ja vähemalt põhiharidusega. Ta on saanud erialase väljaõppe ning läbinud tööks vajalikud täiendkoolitused.
	Tavapäraselt on korstnapühkija-meister, tase 5 (sh spetsialiseerumine korstnapühkija meister-ekspert) keskharidusega, pikaajalise praktilise töökogemusega ning läbinud erialase väljaõppe ja täiendkoolitused.

	A.4 Enamlevinud ametinimetused

	Korstnapühkija.
	Korstnapühkija.
	Korstnapühkija-meister, korstnapühkija.

	A.5 Regulatsioonid kutsealal tegutsemiseks

	Tuleohutusseaduse kohaselt peab küttesüsteemi kütteseadme, korstna ja ühenduslõõri nõuetele vastavuse eksperthinnangu koostajal olema korstnapühkija-meister kutsetunnistus (korstnapühkija-meister, tase 5 standardi käesoleva versiooni kohaselt vastab sellele spetsialiseerumine korstnapühkijameister-ekspert, tase 5*). 
Ehitusseadustiku kohaselt, kui ettevõtja ja pädev isik pakuvad majandustegevuse korras selle seadustiku § 24 lõikes 2 nimetatud tegevusalal oma teenuseid ning tegutsevad, peab ettevõtja vastutusel ja heaks tegutseva pädeva isiku kvalifikatsioon olema tõendatud samuti kutseseaduse kohase kutsega. Korstnapühkija kutsega seotud tegevusalaks korstnapühkimine.

* Kuni käesoleva standardi versiooni jõustumiseni kuulus küttesüsteemile või selle osale eksperthinnangu andmise kompetents kutse korstnapühkija-meister, tase 5 kohustuslike kompetentside hulka, mistõttu pidi taotleja kutse saamiseks selle kompetentsi olemasolu tõendama. Käesoleva standardi versiooni kohaselt ei ole küttesüsteemile või selle osale eksperthinnangu andmise kompetents enam kohustuslik, vaid kuulub spetsialiseerumisega seotud kompetentside hulka. Seetõttu peab isik, kellele on antud kutse käesoleva standardi alusel, küttesüsteemile või selle osale eksperthinnangu andmiseks omama kutse korstnapühkija-meister, tase 5 spetsialiseerumisega seotud kutset korstnapühkijameister-ekspert, tase 5. 
	Tuleohutusseaduse kohaselt peab küttesüsteemi kütteseadme, korstna ja ühenduslõõri nõuetele vastavuse eksperthinnangu koostajal olema korstnapühkija-meister kutsetunnistus (korstnapühkija-meister, tase 5 standardi käesoleva versiooni kohaselt vastab sellele spetsialiseerumine korstnapühkijameister-ekspert, tase 5*). 
Ehitusseadustiku kohaselt, kui ettevõtja ja pädev isik pakuvad majandustegevuse korras selle seadustiku § 24 lõikes 2 nimetatud tegevusalal oma teenuseid ning tegutsevad, peab ettevõtja vastutusel ja heaks tegutseva pädeva isiku kvalifikatsioon olema tõendatud samuti kutseseaduse kohase kutsega. Korstnapühkija kutsega seotud tegevusalaks korstnapühkimine.

* Kuni käesoleva standardi versiooni jõustumiseni kuulus küttesüsteemile või selle osale eksperthinnangu andmise kompetents kutse korstnapühkija-meister, tase 5 kohustuslike kompetentside hulka, mistõttu pidi taotleja kutse saamiseks selle kompetentsi olemasolu tõendama. Käesoleva standardi versiooni kohaselt ei ole küttesüsteemile või selle osale eksperthinnangu andmise kompetents enam kohustuslik, vaid kuulub spetsialiseerumisega seotud kompetentside hulka. Seetõttu peab isik, kellele on antud kutse käesoleva standardi alusel, küttesüsteemile või selle osale eksperthinnangu andmiseks omama kutse korstnapühkija-meister, tase 5 spetsialiseerumisega seotud kutset korstnapühkijameister-ekspert, tase 5.
	Tuleohutusseaduse kohaselt peab küttesüsteemi kütteseadme, korstna ja ühenduslõõri nõuetele vastavuse eksperthinnangu koostajal olema korstnapühkija-meister kutsetunnistus (korstnapühkija-meister, tase 5 standardi käesoleva versiooni kohaselt vastab sellele spetsialiseerumine korstnapühkijameister-ekspert, tase 5*). 
Ehitusseadustiku kohaselt, kui ettevõtja ja pädev isik pakuvad majandustegevuse korras selle seadustiku § 24 lõikes 2 nimetatud tegevusalal oma teenuseid ning tegutsevad, peab ettevõtja vastutusel ja heaks tegutseva pädeva isiku kvalifikatsioon olema tõendatud samuti kutseseaduse kohase kutsega. Korstnapühkija kutsega seotud tegevusalaks korstnapühkimine.

* Kuni käesoleva standardi versiooni jõustumiseni kuulus küttesüsteemile või selle osale eksperthinnangu andmise kompetents kutse korstnapühkija-meister, tase 5 kohustuslike kompetentside hulka, mistõttu pidi taotleja kutse saamiseks selle kompetentsi olemasolu tõendama. Käesoleva standardi versiooni kohaselt ei ole küttesüsteemile või selle osale eksperthinnangu andmise kompetents enam kohustuslik, vaid kuulub spetsialiseerumisega seotud kompetentside hulka. Seetõttu peab isik, kellele on antud kutse käesoleva standardi alusel, küttesüsteemile või selle osale eksperthinnangu andmiseks omama kutse korstnapühkija-meister, tase 5 spetsialiseerumisega seotud kutset korstnapühkijameister-ekspert, tase 5.

	A.6 Tulevikuoskused 

	Tulevikus muutub korstnapühkija töö üha teadmispõhisemaks ja tehnoloogilisemaks. Lisaks kutsestandardis kirjeldatud oskustele on oluline keskkonnateadlikkus ja arusaam energiatõhususe ning ringmajanduse põhimõtetest, sest küttesüsteemide hooldus peab toetama rohepööret ja kliimaneutraalsust. Järjest enam vajatakse oskust kasutada digitaalseid töövahendeid tööde planeerimiseks, dokumenteerimiseks ja tuleohutusalase teabe edastamiseks. Kasvab vajadus mõista küttesüsteemi toimimist osana hoone tervikust ning teha koostööd teiste valdkondade spetsialistidega, et tagada ohutu ja säästev kütterežiim. Töö muutub üha nõustamiskesksemaks – oluline on oskus suhelda klientidega, põhjendada tehtud otsuseid ja anda arusaadavaid soovitusi. Kiire tehnoloogilise arengu tingimustes muutub oluliseks pidev enesetäiendamine ja valmisolek kohaneda uute töömeetodite, materjalide ja keskkonnanõuetega.
	Tulevikus muutub korstnapühkija töö üha teadmispõhisemaks ja tehnoloogilisemaks. Lisaks kutsestandardis kirjeldatud oskustele on oluline keskkonnateadlikkus ja arusaam energiatõhususe ning ringmajanduse põhimõtetest, sest küttesüsteemide hooldus peab toetama rohepööret ja kliimaneutraalsust. Järjest enam vajatakse oskust kasutada digitaalseid töövahendeid tööde planeerimiseks, dokumenteerimiseks ja tuleohutusalase teabe edastamiseks. Kasvab vajadus mõista küttesüsteemi toimimist osana hoone tervikust ning teha koostööd teiste valdkondade spetsialistidega, et tagada ohutu ja säästev kütterežiim. Töö muutub üha nõustamiskesksemaks – oluline on oskus suhelda klientidega, põhjendada tehtud otsuseid ja anda arusaadavaid soovitusi. Kiire tehnoloogilise arengu tingimustes muutub oluliseks pidev enesetäiendamine ja valmisolek kohaneda uute töömeetodite, materjalide ja keskkonnanõuetega.
	Tulevikus muutub korstnapühkija töö üha teadmispõhisemaks ja tehnoloogilisemaks. Lisaks kutsestandardis kirjeldatud oskustele on oluline keskkonnateadlikkus ja arusaam energiatõhususe ning ringmajanduse põhimõtetest, sest küttesüsteemide hooldus peab toetama rohepööret ja kliimaneutraalsust. Järjest enam vajatakse oskust kasutada digitaalseid töövahendeid tööde planeerimiseks, dokumenteerimiseks ja tuleohutusalase teabe edastamiseks. Kasvab vajadus mõista küttesüsteemi toimimist osana hoone tervikust ning teha koostööd teiste valdkondade spetsialistidega, et tagada ohutu ja säästev kütterežiim. Töö muutub üha nõustamiskesksemaks – oluline on oskus suhelda klientidega, põhjendada tehtud otsuseid ja anda arusaadavaid soovitusi. Kiire tehnoloogilise arengu tingimustes muutub oluliseks pidev enesetäiendamine ja valmisolek kohaneda uute töömeetodite, materjalide ja keskkonnanõuetega.

	Ettepanekud 

	




	
	



B-osa
KOMPETENTSUSNÕUDED

	B.1. Kutse struktuur

	See kutse koosneb üldoskustest B.2 ja kohustuslikest kompetentsidest  B.3.1. – B.3.3. 
Korstnapühkija, tase 3 Kutse taotlemisel on nõutav üldoskuste B.2 ja kohustuslike kompetentside B.3.1. – B.3.3. tõendamine.  
	See kutse koosneb üldoskustest B.2 ja kohustuslikest kompetentsidest  B.3.1. – B.3.4. 
Korstnapühkija, tase 4 kutse taotlemisel on nõutav üldoskuste B.2 ja kohustuslike kompetentside B.3.1. – B.3.4. tõendamine.  
	See kutse koosneb üldoskustest B.2 ja kohustuslikest kompetentsidest  B.3.1. – B.3.5. ning spetsialiseerumisega seotud kompetentsist B.3.6.
Korstnapühkija-meister, tase 5 kutse taotlemiselt on nõutav üldoskuste B.2 ja kohustuslike kompetentside B.3.1. – B.3.5. tõendamine; spetsialiseerumise korstnapühkijameister-ekspert, tase 5 taotlemisel tuleb lisaks tõendada spetsialiseerumisega seotud kompetents B.3.6.
Spetsialiseerumise taotlemisel otsustab kutse andja üldoskuste ja kohustuslike kompetentside korduva tõendamise vajalikkuse, lähtudes kutse taotlemisest spetsialiseerumiseta möödunud ajast, ning sätestab selle kutse andmise korras.
 

	Kvalifikatsiooninõuded haridusele ja töökogemusele
Nõuded kutse taotlemisel

Kutseõppe lõpetajale
1) Täies mahus kutseõppe tasemeõppe õppekava läbimine

Töömaailma taotlejale
1) Vähemalt põhiharidus 
2) Läbitud kutsealane väljaõpe vähemalt 260 akad tunni ulatuses, millest 80 akad tundi moodustab teooria ja 180 akad tundi praktika kõrgema taseme korstnapühkija kutset omava isiku juhendamisel 

Nõuded kutse taastõendamisel    
1) [bookmark: _Hlk149765920]Korstnapühkija, tase 3 kutsetunnistus, mille kehtivusaja lõppemisest ei ole taotluse esitamise hetkeks möödas rohkem kui kaheksateist kuud  

2) Kutse kompetentsusnõuetega seotud täienduskoolitus(t)e läbimine mahus vähemalt, vähemalt 32 akad tundi viimase 3 aasta jooksul  
3) Töökogemus kutselise korstnapühkijana. Tehtud vähemalt kolmkümmend päästeinfosüsteemi kantud tööd, viimase aasta jooksul

[bookmark: _Hlk197702551]Kutse andmise korraldus, sh kutset taotleva isiku esitatavad dokumendid ja kutse taotleja kutsealase kompetentsuse hindamise viis ja vormid on reguleeritud puitmajaehitaja kutsete kutse andmise korras.









	Kvalifikatsiooninõuded haridusele ja töökogemusele
Nõuded kutse taotlemisel

Kutseõppe lõpetajale
1) Täies mahus kutseõppe tasemeõppe õppekava läbimine

Töömaailma taotlejale
1) Vähemalt põhiharidus  
2) Läbitud kutsealane täienduskoolitus vähemalt 48 akad tunni ulatuses, millest vähemalt 24 akad tundi moodustab praktika korterelamute, katlamajade ja/või ühiskondlike hoonete küttesüsteemide puhastamisel kõrgema taseme korstnapühkija kutset omava isiku juhendamisel viimase kolme aasta jooksul  
3) Vähemalt 3-aastane töökogemus 3. taseme  korstnapühkijana.  Tehtud vähemalt kolmkümmend päästeinfosüsteemi kantud tööd, viimase aasta jooksul

Nõuded kutse taastõendamisel   
1) Korstnapühkija, tase 4 kutsetunnistus, mille kehtivusaja lõppemisest ei ole taotluse esitamise hetkeks möödas rohkem kui kaheksateist kuud
2) Kutse kompetentsusnõuetega seotud täienduskoolitus(t)e, vähemalt 32 akad tundi viimase kolme aasta jooksul  
3) Töökogemus kutselise korstnapühkijana. Tehtud vähemalt kolmkümmend päästeinfosüsteemi kantud tööd, viimase aasta jooksul

Kutse andmise korraldus, sh kutset taotleva isiku esitatavad dokumendid ja kutse taotleja kutsealase kompetentsuse hindamise viis ja vormid on reguleeritud puitmajaehitaja kutsete kutse andmise korras.
	Kvalifikatsiooninõuded haridusele ja töökogemusele
Nõuded kutse taotlemisel

Kutsele korstnapühkija-meister, tase 5 
1) Keskharidus  
2) Läbitud kutse kompetentsusnõuetega seotud täienduskoolitused vähemalt 40 akad tundi viimase viie aasta jooksul
3) Vähemalt 8-aastane töökogemus EKR tase 4 korstnapühkijana. Tehtud vähemalt kolmkümmend päästeinfosüsteemi kantud tööd, viimase aasta jooksul.

Kutse korstnapühkija-meister, tase 5 spetsialiseerumisele korstnapühkijameister-ekspert, tase 5
1) Keskharidus 
2) Läbitud kutse kompetentsus nõuetega seotud täienduskoolitused 40 akad tundi, millest vähemalt 25 akad tundi on küttesüsteemide eksperthinnangute koostamisega seotud koolitused viimase viie aasta jooksul
3) Vähemalt 1-aastane kutsealane töökogemus, mis on omandatud korstnapühkija-meister, tase 5 kutse kehtivusajal ja see kutse on kehtiv või kutse kehtivusest ei ole möödas rohkem kui 18 kuud
4) Tõendatud osalus vähemalt kahe küttesüsteemi eksperthinnangu läbiviimisel

Nõuded kutse taastõendamisel
Kutsele korstnapühkija-meister, tase 5 
1) Korstnapühkija-meister, tase 5 või korstnapühkijameister-ekspert, tase 5 kutsetunnistus, mille kehtivusaja lõppemisest ei ole taotluse esitamise hetkeks möödas rohkem kui kaheksateist kuud  
2) Töökogemus korstnapühkija-meistrina või korstnapühkijameister-eksperdina. Tehtud vähemalt kolmkümmend päästeinfosüsteemi kantud tööd, viimase aasta jooksul
3) Läbitud kutse kompetentsusnõuetega seotud täienduskoolitused, vähemalt 24 akad tundi viimase viie aasta jooksul.

Kutse korstnapühkija-meister, tase 5 spetsialiseerumisele korstnapühkijameister-ekspert, tase 5
1) Korstnapühkija-meister, tase 5 või korstnapühkijameister-ekspert, tase 5 kutsetunnistus, mille kehtivusaja lõppemisest ei ole taotluse esitamise hetkeks möödas rohkem kui kaheksateist kuud
2) [bookmark: _Hlk149689968]Tehtud vähemalt viis päästeinfosüsteemi kantud nõuetele vastavat eksperthinnangut erinevate küttesüsteemide kohta, viimase viie aasta jooksul 
3) Läbitud kutse kompetentsusnõuetega seotud täienduskoolitused, vähemalt 24 akad tundi viimase viie aasta jooksul.

Kutse andmise korraldus, sh kutset taotleva isiku esitatavad dokumendid ja kutse taotleja kutsealase kompetentsuse hindamise viis ja vormid on reguleeritud korstnapühkija kutsete kutse andmise korras.

	Ettepanekud 

	





	
	



	B.2. Korstnapühkija, tase 3 üldoskused 
	B.2. Korstnapühkija, tase 4 üldoskused 
	B.2. Korstnapühkija-meister, tase 5 üldoskused 

	Mõtlemisoskused
1. Rakenduslik mõtlemine – rakendab oma teadmisi ja oskusi tööülesannete täitmisel vastavalt juhistele ja töökorraldusele.




Enesejuhtimisoskused
2. Väärtustest lähtumine - järgib korstnapühkija kutse-eetikat ja esteetikat ning esindab ametit väärikalt, kandes ettenähtud tööriietust.
3. Vastutustundlik käitumine  tegutseb eesmärgipäraselt, arvestades töötervishoiu, keskkonnahoiu ja tööohutuse reegleid; kasutab isikukaitsevahendeid.
4. Juhistest ja nõuetest lähtumine – täidab tööülesandeid vastavalt juhistele ja kehtivatele nõuetele.
5. Enesearendamine – täiendab oma teadmisi ja oskusi vastavalt töö vajadustele ja võimalustele.




Lävimisoskused
6. Meeskonnatöö – teeb koostööd, täidab oma rolli meeskonnas ja aitab saavutada ühiseid eesmärke.
7. Suhtlemisoskus - väljendab enda tavapärases suhtlusolukorras viisakalt ja selgelt. 
8. Digipädevus - kasutab igapäevaselt arvutit järgmisel tasemel (Lisa 1 – digipädevuse enesehindamise skaala): infotöötlus, kommunikatsioon, ohutus - iseseisev kasutaja; sisuloome, probleemilahendus – algtasemel kasutaja. Kasutab erialases töös vajaminevaid erialaspetsiifilisi tarkvaralahendusi, programme ja infotehnoloogilisi töövahendeid (lisa 1).
9. Keeleoskus - sõnastab oma tööülesannete täitmisega seotud mõtteid terminoloogiliselt korrektses emakeeles. Valdab eesti keelt vähemalt tasemel B1 (lisa 2).
	Mõtlemisoskused
1. Analüütiline mõtlemine  – märkab tööprotsessis kõrvalekaldeid, hindab olukorda ja teeb asjakohaseid otsuseid tavapäraste probleemide lahendamiseks.



Enesejuhtimisoskused
2. Väärtustest lähtumine - järgib korstnapühkija kutse-eetikat ja esteetikat ning esindab ametit väärikalt, kandes ettenähtud tööriietust. 
3. Vastutustundlik käitumine - tegutseb eesmärgipäraselt, arvestades töötervishoiu, keskkonnahoiu ja tööohutuse reegleid; kasutab isikukaitsevahendeid.
4. Juhistest ja nõuetest lähtumine - tegutseb vastavalt oma töövaldkonna õigusaktidele, standarditele juhenditele. 
5. Enesearendamine – täiendab oma teadmisi ja oskusi ning hoiab end kursis eriala arengute ja tehnoloogiliste muutustega.




Lävimisoskused
6. Meeskonnatöö – teeb eesmärgi saavutamiseks koostööd, täidab usaldusväärselt oma rolli meeskonnas.
7. Suhtlemisoskus - väljendab end ka eri suhtlusolukordades, viisakalt, arusaadavalt ning asjakohaselt. 
8. Digipädevus - kasutab igapäevaselt arvutit järgmisel tasemel (Lisa 1 – digipädevuse enesehindamise skaala): infotöötlus, kommunikatsioon, ohutus - iseseisev kasutaja; sisuloome, probleemilahendus – algtasemel kasutaja. Kasutab erialases töös vajaminevaid erialaspetsiifilisi tarkvaralahendusi, programme ja infotehnoloogilisi töövahendeid (lisa 1).
9. Keeleoskus - sõnastab oma tööülesannete täitmisega seotud mõtteid terminoloogiliselt korrektses emakeeles. Valdab eesti keelt vähemalt tasemel B2 (lisa 2).
	Mõtlemisoskused
1. Analüütiline mõtlemine – analüüsib tööprotsesse, tuvastab kõrvalekaldeid ja kavandab lahendusi probleemide ennetamiseks ja lahendamiseks.
2. Loovmõtlemine – leiab tööprotsessides parendusvõimalusi ja pakub välja lahendusi töö kvaliteedi ja tõhususe suurendamiseks.

Enesejuhtimisoskused
3. Väärtustest lähtumine - järgib korstnapühkija kutse-eetikat ja esteetikat ning kannab tööülesannete täitmisel korstnapühkijale ettenähtud riietust. On eeskujuks kolleegidele.
4. Vastutustundlik käitumine - tegutseb eesmärgipäraselt, arvestades töötervishoiu, keskkonnahoiu ja tööohutuse reegleid; kasutab isikukaitsevahendeid. 
5. Juhistest ja nõuetest lähtumine - järgib oma tööga seotud õigusakte, standardeid, juhendeid; kohandab juhendeid keerukamates olukordades ning tagab tööde vastavuse nõuetele.
6. Enesearendamine - täiendab oma teadmisi ja oskusi ning hoiab end kursis eriala arengute ja tehnoloogiliste muutustega ning jagab oma teadmisi kolleegidega.

Lävimisoskused
7. Meeskonnatöö - korraldab meeskonnatööd, toetab seda ja tagab, et meeskonna ühised eesmärgid saavutatakse.
8. Suhtlemisoskus - väljendab end ka keerukates suhtlusolukordades konstruktiivselt, korrektselt, viisakalt, austavalt, arusaadavalt ja olukorrale vastavalt. Püüab mõista teise seisukohti.
9. Digipädevus - Kasutab igapäevaselt arvutit iseseisva kasutajana järgmistes valdkondades: infotöötlus, kommunikatsioon, ohutus, sisuloome, probleemilahendus, algtasemel kasutaja. Kasutab erialases töös vajaminevaid erialaspetsiifilisi tarkvaralahendusi, programme ja infotehnoloogilisi töövahendeid (lisa 1).
10. Keeleoskus - Väljendab ennast selgelt ja arusaadavalt, kasutab erialast terminoloogiat. Valdab eesti keelt vähemalt tasemel C1 (lisa 2).

	Ettepanekud 

	





	
	



	B.3 Kompetentsid



KOHUSTUSLIKUD KOMPETENTSID
	B.3.1. Tööde planeerimine 
	EKR tase 3
	B.3.1. Tööde planeerimine 
	EKR tase 4
	B.3.1. Tööde planeerimine 
	EKR tase 5

	Tegevusnäitajad 
1. Selgitab kliendiga vesteldes välja küttesüsteemi probleemid ühe korteriga elamus ja selle teenindamiseks vajalikus hoones või kuni 60 m2 ehitisealuse pinnaga ja kuni viie meetri kõrguses mitteelamus, vajadusel konsulteerib kõrgema taseme korstnapühkijaga.
2. Hindab visuaalselt või kasutades tehnilisi abivahendeid küttesüsteemi (gaasiseadmete puhul heitgaaside väljastussüsteemi) nõuetekohasesse seisukorda viimiseks vajalike tööde mahtusid ja tegemise võimalikust, tuginedes olemasolevale informatsioonile ja kehtivatele õigusaktidele ning normidele. 
3. Hindab visuaalselt töökeskkonda ja riskide ilmnemisel või kui töö ülesanne ületab tema pädevust (nt pigi põletamine) teavitab sellest töö tellijat ning keeldub teenuse osutamisest.  
4. Planeerib oma tööde optimaalse korralduse vastavalt olemasolevale informatsioonile; valib tööks vajalikud tööriistad ja seadmed. 
5. Organiseerib oma tööde tegemiseks vajalikud aja-, ja materjalide ressursid konsulteerides vajadusel kõrgema taseme korstnapühkijaga.
6. Tegutseb häire- ja eriolukordades (nt gaasileke, kontrollimatu tahmapõleng jne) operatiivselt ning kutsub vajadusel professionaalse abi ja teavitab tööandjat ja/või vastutavat isikut. 

	Tegevusnäitajad 
1. Selgitab kliendiga vesteldes välja küttesüsteemi probleemid, sh ühe või enama korteriga elamus, üldkasutatavates hoonetes ja teistes kasutusel olevates hoonetes.
2. Hindab visuaalselt või kasutades tehnilisi abivahendeid küttesüsteemi (gaasiseadmete puhul heitgaaside väljastussüsteemi) nõuetekohasesse seisukorda viimiseks vajalike tööde mahtusid ja tegemise võimalikust, tuginedes olemasolevale informatsioonile ja kehtivatele õigusaktidele ning normidele. 
3. Hindab visuaalselt töökeskkonda ja riskide ilmnemisel teavitab sellest töö tellijat ning keeldub teenuse osutamisest.  
4. Planeerib tööde optimaalse korralduse vastavalt olemasolevale informatsioonile; valib tööks vajalikud tööriistad ja seadmed. 
5. Organiseerib töö tegemiseks vajalikud aja-, inim- ja materjalide ressursid.
6. Tegutseb häire- ja eriolukordades (nt gaasileke, kontrollimatu tahmapõleng jne) operatiivselt ning kutsub vajadusel professionaalse abi ja teavitab tööandjat ja/või vastutavat isikut. 


	Tegevusnäitajad
1. Selgitab kliendiga vesteldes välja uuringu tegemise/eksperthinnangu koostamise vajaduse ning küttesüsteemi probleemid, sh ühe või enama korteriga elamus, üldkasutatavates hoonetes ja teistes kasutusel olevates hoonetes.
2. Hindab visuaalselt või kasutades tehnilisi abivahendeid küttesüsteemi (gaasiseadmete puhul heitgaaside väljastussüsteemi) nõuetekohasesse seisukorda viimiseks vajalike tööde mahtusid ja tegemise võimalikust, tuginedes olemasolevale informatsioonile ja kehtivatele õigusaktidele ning normidele.  
3. Hindab visuaalselt töökeskkonda, riskide ilmnemisel teavitab sellest töö tellijat ning keeldub teenuse osutamisest.  
4. Planeerib tööde optimaalse korralduse vastavalt olemasolevale informatsioonile. Valib tööks vajalikud tööriistad ja seadmed. 
5. Organiseerib töö tegemiseks vajalikud aja-, inim- ja materjalide ressursid. 
6. Tegutseb häire- ja eriolukordades (nt gaasileke, kontrollimatu tahmapõleng jne) operatiivselt ning kutsub vajadusel professionaalse abi ja teavitab tööandjat ja/või vastutavat isikut. 


	Ettepanekud

	




	
	

	B.3.2. Küttesüsteemide hooldamine 
	EKR tase 3
	B.3.2. Küttesüsteemide hooldamine
	EKR tase 4
	B.3.2. Küttesüsteemide hooldamine
	EKR tase 4

	Tegevusnäitajad
1. Annab kliendile juhised objekti ettevalmistamiseks. 
2. Vaatab visuaalselt objekti* üle ja vajadusel katab pinnad kinni, et vältida nende määrdumist. 
3. Tutvub küttesüsteemi ehitusega ja selgitab välja puhastusluukide olemasolu ja piisavus ning asukoha küttesüsteemis ja küttesüsteemi ehitusliku eripära.
4. Veendub visuaalselt, et korstnale on tagatud ohutu ligipääs. 
5. Puhastab korstna suitsu- ja ventilatsioonilõõrid, ühenduslõõrid ja kütteseadmed, kasutades sobivaid töövahendeid ja turvavarustust. Teeb ummistuste kõrvaldamiseks vajaduse korral avasid küttesüsteemi välispinda ja sulgeb need viisil, mis tagab küttesüsteemi korrasoleku.
6. Eemaldab tahma ja pigi, kui see on vajalik ja võimalik, kasutades mehaanilisi meetodeid**. 
7. Veendub pärast tööde tegemist küttesüsteemi tuleohutuses ning seab küttesüsteemi toimimisvalmis seisundisse.
8. Täidab tehtud tööde ning küttesüsteemi tehnilise seisukorra ja ohutuse kohta korstnapühkimise akti ja esitab vajalikud andmed päästeinfosüsteemi vastavalt õigusaktides kehtestatud korrale. 
9. Koostab küttesüsteemi puhastamisel avastatud tuleohutusnõuetele mittevastavuse ja tuleohu kohta ettepaneku ning esitab vajalikud andmed päästeinfosüsteemi vastavalt õigusaktides kehtestatud korrale.
10. Teeb küttesüsteemi pisiremonttöid, nt avatäidete vahetamine, müüritises kahjustatud kivide asendamine. Konsulteerib vajadusel kõrgema taseme korstnapühkija või pottsepaga.


* ühe korteriga elamu ja selle teenindamiseks vajalik hoone või kuni 60-ruutmeetrise ehitisealuse pinnaga ja kuni viie meetri kõrgune mitteelamu
** ei tee tahmapõletamist. 
	Tegevusnäitajad
1. Annab kliendile juhised objekti ettevalmistamiseks. 
2. Vaatab visuaalselt objekti üle ja vajadusel katab pinnad kinni, et vältida nende määrdumist.
3. Tutvub küttesüsteemi ehitusega ja selgitab välja puhastusluukide olemasolu ja piisavuse ning asukoha küttesüsteemis ja küttesüsteemi ehitusliku eripära. 
4. Veendub visuaalselt, et korstnale on tagatud ohutu ligipääs. 
5. Puhastab korstna suitsu- ja ventilatsioonilõõrid, ühenduslõõrid ja kütteseadmed, kasutades sobivaid töövahendeid ja turvavarustust. Teeb ummistuste kõrvaldamiseks vajaduse korral avasid küttesüsteemi välispinda ja sulgeb need viisil, mis tagab küttesüsteemi korrasoleku.
6. Eemaldab tahma ja pigi, kui see on vajalik ja võimalik kasutades mehaanilisi meetodeid, põletamist vastavalt küttesüsteemi puhastamise nõuetele. 
7. Veendub pärast tööde tegemist küttesüsteemi tuleohutuses ning seab küttesüsteemi toimimisvalmis seisundisse.
8. Täidab tehtud tööde ning küttesüsteemi tehnilise seisukorra ja ohutuse kohta  korstnapühkimise akti ja esitab vajalikud andmed päästeinfosüsteemi vastavalt õigusaktides kehtestatud korrale. 
9. Koostab küttesüsteemi puhastamisel avastatud tuleohutusnõuetele mittevastavuse ja tuleohu kohta ettepaneku ning ja esitab vajalikud andmed päästeinfosüsteemi vastavalt õigusaktides kehtestatud korrale.
10. Teeb küttesüsteemi pisiremonttöid, nt avatäidete vahetamine, müüritises kahjustatud kivide asendamine.
	Tegevusnäitajad
1. Annab kliendile juhised objekti ettevalmistamiseks. 
2. Vaatab visuaalselt objekti üle ja vajadusel katab pinnad kinni, et vältida nende määrdumist.
3. Tutvub küttesüsteemi ehitusega ja selgitab välja puhastusluukide olemasolu ja piisavuse ning asukoha küttesüsteemis ning küttesüsteemi ehitusliku eripära. 
4. Veendub visuaalselt, et korstnale on tagatud ohutu ligipääs. 
5. Puhastab korstna suitsu- ja ventilatsioonilõõrid, ühenduslõõrid ja kütteseadmed, kasutades sobivaid töövahendeid ja turvavarustust. Vajaduse korral teeb ummistuste kõrvaldamiseks avasid küttesüsteemi välispinda ja sulgeb need viisil, mis tagab küttesüsteemi korrasoleku.
6. Eemaldab tahma ja pigi, kui see on vajalik ja võimalik kasutades mehaanilisi meetodeid, põletamist vastavalt küttesüsteemi puhastamise nõuetele. 
7. Veendub pärast tööde tegemist küttesüsteemi tuleohutuses ning seab küttesüsteemi toimimisvalmis seisundisse.
8. Täidab tehtud tööde ning küttesüsteemi tehnilise seisukorra ja ohutuse kohta korstnapühkimise akti ja esitab vajalikud andmed päästeinfosüsteemi vastavalt õigusaktides kehtestatud korrale. 
9. Koostab küttesüsteemi puhastamisel avastatud tuleohutusnõuete mittevastavuse ja tuleohu kohta ettepaneku ja esitab vajalikud andmed päästeinfosüsteemi vastavalt õigusaktides kehtestatud korrale. 
10. Teeb küttesüsteemi pisiremonttöid, nt avatäidete vahetamine, müüritises kahjustatud kivide asendamine.

	Ettpenekud

	






	
	

	
	
	B.2.3. Küttesüsteemide uuringute tegemine 
	EKR 5

	
	
	Tegevusnäitajad
1. Määrab uuringu eesmärgi, arvestades küttesüsteemi terviklikkust, ohutust ja tellija vajadusi.
2. Kogub uuringu tegemiseks vajalikud lähteandmed (nt digitaalsed andmebaasid, arhiivid, varasemad uuringutulemused).
3. Valib uuringu eesmärgist ja valdkonna nõuetest lähtudes sobivad meetodid ja töövahendid.
4. Teeb objekti visuaalse ja tehnilise ülevaatuse, tuvastades võimalikke puudusi.
5. Koostab uuringu eesmärgile ja kogutud andmetele vastava tööde plaani ja eelarve.
6. Viib läbi vajalikud mõõtmised ja testid (nt kaamerauuring, suitsu abil lõõride kaardistamine), kasutades asjakohaseid töövahendeid.
7. Analüüsib ja hindab kogutud andmeid, seostades need küttesüsteemi toimivuse ja ohutusega.
8. Dokumenteerib uuringu tulemused ja järeldused vastavalt nõuetele.


	Ettepanekud

	







	
	

	

	B.3.3. Klientide teavitamine ja nõustamine
	EKR tase 3
	B.3.3. Klientide teavitamine ja nõustamine
	EKR tase 4
	B.3.4. Klientide teavitamine ja nõustamine
	EKR tase 5

	Tegevusnäitajad
1. Nõustab klienti olemasolevate kütteseadmete ohutu ja säästliku kasutamise osas vastavalt oma pädevusele.
2. Informeerib klienti küttesüsteemis avastatud puudustest ja vigadest.
3. Nõustab kliente suitsuanduri ja vingugaasianduri vajalikkusest tuleohutuse tagamisel.
	Tegevusnäitajad
1. Nõustab klienti olemasolevate kütteseadmete ohutu ja säästliku kasutamise osas. 
2. Informeerib klienti küttesüsteemis avastatud puudustest ja vigadest.
3. Nõustab kliente suitsuanduri ja vingugaasianduri vajalikkusest tuleohutuse tagamisel.
	Tegevusnäitajad
1. Nõustab klienti uue küttesüsteemi valiku ja olemasolevate kütteseadmete ohutu ja säästliku kasutamise osas. 
2. Informeerib klienti küttesüsteemis avastatud puudustest ja vigadest. 
3. Nõustab kliente suitsuanduri ja vingugaasianduri vajalikkusest tuleohutuse tagamisel.

	Ettpenaekud

	
	
	

	
	B.3.5 Juhendamine 
	EKR tase 4
	B.3.5. Juhendamine 
	EKR tase 5

	
	Tegevusnäitajad
1. Toetab juhendatava professionaalset arengut, lähtudes juhendamiskavast.
2. Annab juhendatavale selgeid ja üheselt mõistetavaid juhiseid.
3. Jagab oma kutsealaseid teadmisi, õpetades õigeid töövõtteid ning tehnoloogiaid tavatöö situatsioonides.
4. Jälgib juhendatava tegevust ja töö kvaliteeti tavatöö situatsioonides, tagades töötervishoiu ja tööohutuse nõuete täitmise ning annab konstruktiivset tagasisidet.
5. Toetab vigade ja probleemide lahendamisel ning pakub sobivaid lahendusi.
	Tegevusnäitajad
1. Kavandab juhendamise tegevuskava, toetamaks juhendatava professionaalset arengut.
2. Annab juhendatavale selgeid ja üheselt mõistetavaid juhiseid.
3. Jagab oma kutsealaseid teadmisi, õpetades õigeid töövõtteid ning tehnoloogiaid ka ettearvamatute töösituatsioonides.

4. Jälgib juhendatava tegevust ja töö kvaliteeti, tagades töötervishoiu ja tööohutuse nõuete täitmise ning annab konstruktiivset tagasisidet.
5. Nõustab vigade ja probleemide lahendamisel ning pakub sobivaid lahendusi.

	Ettepanekud

	
	



	

	
	
	[bookmark: _Hlk211962643]B.3.6. Küttesüsteemile ja selle osale ekspertiisi tegemine 
	EKR tase 6

	
	
	Tegevusnäitajad
1. Hindab tahkeküttesüsteemi või muul kütusel töötava kütteseadme korstna ja ühenduslõõri projektis esitatud tuleohutusnõuete asjakohasust ning vastavust valdkonda reguleerivatele õigusaktidele.
2. Teeb eri tüüpi tahkeküttesüsteemide või muul kütusel töötavate kütteseadmete korstna ja ühenduslõõri ekspertiisi, milles hindab visuaalselt ja muid meetodeid (sh termilisi või vooludünaamilisi arvutusmeetodeid) kasutades nende seisukorda (sh suitsugaaside temperatuuri ja tõmbe takistust, küttesüsteemi osade pinnatemperatuure) ning projektile ja nõuetele vastavust.
3. Koostab eksperthinnangu vastavalt valdkonda reguleerivatele õigusaktidele ja juhendmaterjalidele.
4. Esitab eksperthinnangu aluseks olnud küttesüsteemi andmed ja eksperthinnangu päästeinfosüsteemi õigusaktides ettenähtud aja jooksul.
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